
 

Bundesstatistik der Betreuungsbehörden 

 

Unsere Anfrage bezüglich der Statistik für 2023 – Auswertung Anfang 2024 

Von Frau Dr. Irene Vorholz, Deutscher Landkreistag, Berlin: 

…. Leider hat der Gesetzgeber keine amtliche Statistik bestimmt. Die Betreuungsrechtsreform wäre 

die richtige Gelegenheit dafür gewesen, wir haben diesen Punkt mehrfach eingebracht. 

Die Aktualisierung der freiwilligen Betreuungsbehördenstatistik, soll heißen die Anpassung an die 

Betreuungsrechtsreform, ist noch in der Mache. Sie soll das erste Mal im Frühjahr 2024 zur Erfassung 

des Berichtsjahres 2023 zum Einsatz kommen.  …. 

Daraus ergibt sich leider, dass wir mit der Konfiguration der Bundesstatistik (aber auch weiterer 

Statistiken, wie z.B. die KVJS in Baden-Württemberg) noch warten müssen.  

Das bedeutet, da wir die „neue“ Statistik noch nicht kennen, können wir auch die Merkmale in Tau-

Office noch nicht hinterlegen.  

Für Sie als Betreuungsbehörde heißt das, dass Sie für 2023 ggf. Felder bei den einzelnen Klienten 

nacherfassen müssen.  

Da die Abgabe der Statistik über ein „Online-Formular“ erfolgen soll, wird die Ausgabe der Statistik 

wahrscheinlich nicht mehr über ein Excel erfolgen. Mehr dazu wenn weitere Infos vorliegen. 

 



 Anpassung/Erweiterung der aktuellen Berechnungen 

 
Aktuell werden alle Betreuungen aufgeführt, in denen der Betreuer bestellt ist. Hierbei unterscheidet 

Tau-Office nicht nach Zuständigkeit.  

Zukünftig kann pro Betreuungsbehörde/Installation eingestellt werden, wie sich Berechnung 

zusammensetzt. 

Als Beispiel könnten nur die Betreuungen mit der Zuständigkeit als Hauptbetreuer, weiterer 

Betreuer, Ergänzungsbetreuer und Kontrollbetreuer für die Berechnung der geführten Betreuungen 

gezählt werden.  

In der Maske der Zuständigkeiten wird es daher eine zusätzliche Einstellung geben, ob die 

Zuständigkeit/der Eintrag gezählt werden soll oder nicht. 

 

 

  



Offene Fragen 

Müssen die „Vorschläge“ in den Sozialberichten weiterhin mitgezählt werden oder kann darauf 
verzichtet werden? 

 

Wie soll mit Betreuungen umgegangen werden, bei denen die Beschlüsse bereits abgelaufen sind? 
Sollen diese solange mitgezählt werden, bis die Betreuungen beendet werden? (Betreuung von – bis) 

Hintergrund:  Betreuungen enden nicht mit der Überprüfungsfrist, sondern mit Beschluss durch das 
Gericht.   

 

Es könnte bei der Betreuermaske (Register Persönliche Daten) eine zusätzliche PopUp-Maske 

hinterlegt werden, in welcher Mini-Auswertungen dargestellt werden, z.B. 

• Alle Betreuungen (aktuelle und alte Betreuungen; alle Zuständigkeiten) 

• Aktuelle Betreuungen (alle Zuständigkeiten) 

• Aktuelle Betreuungen (nur die eingestellten Zuständigkeiten, siehe oben) 

Wenn notwendig: 

• Vorgeschlagen (alle Zuständigkeiten) 

• Vorgeschlagen (nur die eingestellten Zuständigkeiten, siehe oben) 

 

Das jetzige (berechnete) Feld „Freie Betreuungen“ bleibt erhalten und berechnet sich wie folgt: 

„Max. Betreuungen“ minus „Externe Betreuungen“ minus „aktuelle Betreuungen (nur die 

eingestellten Zuständigkeiten) 

 

Hinweis: Auf Grund der Rückmeldungen aus dem Chat und den Wünschen (Vorschläge ggf. doch mit 

zu berücksichtigen) erstellen wir den Prototyp der Maske sowie die dazu passenden Platzhalter 

zusammen mit unserer Software-Entwicklung.  

Wir reichen diese Maske bei der nächsten Projektbesprechung nach. 

 

 

Die Umsetzung erfolgt in der Version 2023 von Tau-Office. 

  



Zusätzlich geplante Erweiterungen  

Laut § 12 Absatz 3 BtOG hat die Betreuungsbehörde bei jedem Betreuervorschlag, bei dem ein 
beruflicher Betreuer vorgeschlagen wird, folgende Angaben mitzuteilen: 

a.) Anzahl und Umfang der von ihm bereits zu führenden Betreuungen 

b.) zuständige Stammbehörde 

c.) zeitlicher Gesamtumfang und Organisationsstruktur seiner Betreuertätigkeit 

 

Zu a.): „Freie Betreuungen“ als manuelles Feld zum Eintragen – (ohne Berechnung) – wichtig für alle 

Kunden, die (noch) nicht alle Beschlüsse in Tau-Office erfasst haben. 

Platzhalter für den Betreuer-Vorschlag für den Sozialbericht 

 

„BehBV(V)_gesamte_Betreuungen“ und  

„BehBV(V)_externe_Betreuungen“  

 

Zu b.): Die zuständige Stammbehörde wird als Platzhalter für den Betreuer-Vorschlag hinzugefügt: 

 

„BehBV(V)_Stammbehörde“  

 

Zu c.):  Für die Organisationsstruktur werden keine zusätzlichen Platzhalter bereitgestellt.  

Vorschlag: Das Formular „Organisationsstruktur“ – in welchem auch der zeitliche Gesamtumfang 

enthalten ist - könnte dem Sozialbericht immer als Anlage hinzugefügt werden. 

 

Dazu könnte über das Kontextmenü in der Maske „Betreuungsgerichtshilfe“ erstellt werden: Name 

z.B.: „Organisationsstruktur aus BtOG übernehmen“. 

Wird der Eintrag auswählt, wird automatisch das aktuelle Dokument für die Organisationsstruktur in 

den Vorgang kopiert (und kann als Anlage ausgedruckt bzw. über beBPo per Mail versandt werden). 

  



Aktuelle Erweiterungen BBH PLUS – Q4 Revision 19   

 

Im Register „Informationen zur Registrierung“ wurde ein neues Feld hinzugefügt. Dabei handelt es 

sich um ein Bemerkungsfeld. Dieses Bemerkungsfeld wird unabhängig vom BtOG Status angezeigt.  

 

Informationen, die in dem Bemerkungsfeld angegeben werden, können als Platzhalter in einem 

Dokument gesetzt werden.  

Dafür wurden folgende neue Platzhalter hinzugefügt: 

Bereich Betreuer Persönliche Daten: <?BP_BemerkungRegistrierung> 

Bereich BtOG: <?BtOG_BemerkungRegistrierung> 

Zusätzlich können Sie dieses Feld auch über den Listengenerator auswerten.  

 



Im Bereich BtOG gibt es drei neue Platzhalter 

BtOG_externe_Betreuungen 

BtOG_freie_Betreuungen 

BtOG_max_Betreuungen 

 

 

 

 

  



Entwicklungsversion Q1 2023 – Version 2023 

 

Überfällige Termine 

Wenn im Register „Wiedervorlage für BtOG“ eine Frist in der Vergangenheit liegt, dann soll dieser 

Vorgang gelb dargestellt werden. Also so wie das Verhalten bei Terminen in der Vergangenheit in 

allen anderen Masken.  

 

Darstellung von Fristen bei den Aufgaben – „Überwachungen“ 

Aktuell wird ein Ausstellungsdatum nicht angezeigt, wenn KEINE Frist eingetragen wird. Hier zu sehen 
in dem Register "Informationen zur Registrierung", Zeile „Führungszeugnis“  

 

Änderung der Programmierung auf: Wenn ein Eintrag in einer Aufgabe (egal welcher) erfasst und 
keine nächste Überprüfung gesetzt wird, dann wird das Ausstellungsdatum immer in die Übersicht 
„Aufgaben – Überwachungen“ übernommen/dargestellt. 

   

 

 

  



Chat Protokoll zur Veranstaltung 

 

08:33:42 Von  Agnes Brück  an  J.P. Riedl(Direktnachricht): 

 Ich höre keinen Ton, sorry. 

08:38:32 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 Mich würde trotzdem interessieren, ob das nicht schwerwiegende Konsequenzen haben kann, wenn ich händisch die 

Aufgabenkreise änderen kann. Das macht ja dann jeder wie er möchte 

08:41:08 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 ok Danke 

08:42:27 Von  Petra Welz  LRA Rastatt  an  Alle: 

 Hallo Herr Riedl, würden Sie dann bitte auch mit der Betreuungsbehörde des LRA Rastatt Kontakt aufnehmen - und betrifft diese 

Thematik ja auch. Vielen Dank! 

08:43:18 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 zeigen Sie bitte kurz wo ich das im Tau finde. Bei den Betreuern? 

08:43:48 Von  verena.haider  an  Alle: 

 wird das dann einmal allgemein festgelegt oder muss das der einzelne MA jedes mal neu abhaken? 

08:45:09 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 rechnet er dann aktuell wenn es zwei Hauptbetreuer gibt auch zwei Betreuungen? 

08:45:48 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 kann man die Vorschläge einzeln zählen? 

08:46:33 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 ich meinte wenn z.B. beide Eltern Betreuer sind. Dann ist es doch nur eine Betreuung 

08:46:38 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 wir hätten am liebsten jeweils ein Zählfeld für Hauptbetreuungen, Vertretungen und eins für Vorschläge.. das wäre für unsere 

Berichte optimal :) 

08:47:07 Von  ngrolla  an  Alle: 

 Wenn die Vorschläge mitgezählt werden, verfälscht es ja die Zahl der aktuell geführten Betreuungen. 

08:47:40 Von  Elena Faller - Neuburg-Schrobenhausen  an  Alle: 

 Vorschläge sollten nicht bei der Gesamtzahl der aktuell geführten Betreuungen mitgezählt werden, erst wenn der Betreuer 

tatsächlich bestellt ist. Eine Übersicht, wieviele Vorschläge aktuell noch anhängig sind, wäre gut. 

08:47:50 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 wichtig wäre, dass diese Auswertungen dann über Platzhalter in den Bericht eingefügt werden können. 

08:48:12 Von  Daniel Herbst  an  Alle: 

 Wichtig sind für uns die aktuellen Betreuungen, jeweils unterschieden nach Zuständigkeiten inkl. Vorgeschlagen. 

08:50:06 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 bisher kann ich im Listengenerator die zahl "Alle Betreuungen" nicht abfragen, nur die aktuellen.. kann das mit aufgenommen 

werden, dass das künftig auch im Listengenerator abgefragt werden kann? 

08:50:20 Von  Petra Welz  LRA Rastatt  an  Alle: 

 Auch wenn zwei Betreuer bestellt sind, zählt das nur als 1 Fall 

08:52:33 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 



 👍🏼 

08:53:54 Von  Helga Meyer  an  Alle: 

 Für die Verknüpfung mit dem Sozialbericht sind die Vorschläge nicht relevant, da nur die aktuell geführten Betreuungen 

mitgeteilt werden müssen 

08:54:40 Von  I. Rauh LRA München  an  Alle: 

 Für uns ist die Zahl der Vorschläge auch eher uninteressant... 

08:55:43 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Replying to "Für die Verknüpfung ..." 

  

 Pflicht ist es nicht, das stimmt. Aber für uns wäre es sehr hilfreich. 

08:56:12 Von  Daniel Herbst  an  Alle: 

 Es würde reichen, wenn ich beim jeweiligen Betreuer sehen kann, ob und in wie vielen Fällen dieser vorgeschlagen ist. Hier wäre 

insbesondere wichtig, in welchem Fällen der Betreuer als Hauptbetreuer vorgeschlagen ist. 

08:56:50 Von  Petra Welz  LRA Rastatt  an  Alle: 

 Aus Betreuersicht sind es zwei Betreuungen, aus Statistiksicht darf nur 1 Betreuung gezählt werden... 

08:57:54 Von  iPhone von Christina  an  Alle: 

 Ja, es wäre gut, wenn die Betreuungen solange gezählt werden, bis sie abgeschlossen sind 

08:57:58 Von  Elena Faller - Neuburg-Schrobenhausen  an  Alle: 

 Die Betreuungen, deren Überprüfungsfrist abgelaufen ist, die aber nicht aufgehoben wurden, sollten weiterhin mitgezählt 

werden. 

08:57:59 Von  ngrolla  an  Alle: 

 Der Betreuer wird nicht mehr angezeigt, wenn Betreuung zwar per Überprüfungsfrist abgelaufen ist, aber noch nicht 

aufgehoben wurde... 

08:59:24 Von  marcinul  an  Alle: 

 Uns wäre es lieb, wenn die Betreuung nach der Überprüfungsfrist weiter gezählt wird bis ein neuer Beschluß kommt. 

09:00:10 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Mitzählen, bis die Betreuung beendet wurde wäre schon praktisch. So würden uns auch die abgelaufenen Betreuungen 

vermutlich früher auffallen, wenn was untergeht und wir könnten rechtzeitig nachfragen. 

09:02:59 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 könnten Sie das bitte im Programm immer zeigen, wo das dann hin soll? 

09:03:16 Von  Frank Klöckner (Kreis Siegen-Wittgenstein)  an  Alle: 

 Finde ich nicht gut. Warum denn kein Platzhalter für Orgastruktur? 

09:04:07 Von  I. Rauh LRA München  an  Alle: 

 Orga nicht als Anhang- das wird "unübersichtlich" m.E. 

09:04:09 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Replying to "Finde ich nicht gut...." 

  

 sehe ich auch so, Platzhalter wären besser. wir werden andere ungenutzte Platzhalter zweckentfremden (Kontodaten etc) 

09:04:27 Von  Agnes Brück  an  Alle: 

 Bitte nur so kurz und knapp wie möglich! RIchter müssen das alles LESEN. 

09:04:57 Von  micalef  an  Alle: 



 Wir haben die BtOG-Blattform: Wie kann man aus der Betreuungsgerichtshilfe auf die Organisationsstruktur zugreifen ? 

09:04:59 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Reacted to "Wir haben die BtOG-B..." with 👍🏼 

09:05:19 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Removed a 👍🏼 reaction from "Wir haben die BtOG-B..." 

09:05:22 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Reacted to "Bitte nur so kurz un..." with 👍🏼 

09:05:34 Von  Elena Faller - Neuburg-Schrobenhausen  an  Alle: 

 Halte ich auch für nicht sinnvoll, die Organisationsstruktur als Anhang hinzuzufügen. M.E. würden zwei Platzhalter reichen: 1. 

Einzelunternehmen / Bürogemeinschaft und 2. Vollzeit / Teilzeit 

09:06:31 Von  KuhnA  an  Alle: 

 Neuer Platzhalter fände ich auch besser 

09:08:45 Von  Frank Klöckner (Kreis Siegen-Wittgenstein)  an  Alle: 

 Mir würde ein Platzhalter reichen, in dessen Feld man einen Fließtext reinschreiben kann. Ich denke mit 4-5 Sätzen kann man 

die Orgastruktur ausreichend abbilden und sie ändert sich auch nicht wirklich oft, so dass das der Feldinhalt nicht oft geändert werden 

muss... 

09:08:49 Von  Daniel Herbst  an  Alle: 

 vielleicht könnte man eine Checkliste bei den Betreuern, jeweils mit Platzhalter, einfügen. Darüber könnte die unterschiedlichen 

Arbeitsweisen vielleicht gut abgebildet werden. 

09:10:12 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Replying to "Mir würde ein Platzh..." 

  

 ein Platzhalter für Fließtext würde dann auch den unterschiedlichen Arbeitsweisen der Behörden gerecht werden, finde ich gut! 

09:10:26 Von  Elena Faller - Neuburg-Schrobenhausen  an  Alle: 

 Reacted to "Mir würde ein Pla..." with 👍 

09:11:17 Von  Helga Meyer  an  Alle: 

 Replying to "Mir würde ein Platzh..." 

  

 Evtl. wäre es eine Möglichkeit wie bei der Bemerkung zur Registrierung ein Feld bei dem Betreuer  

 anzulegen, das dann als Platzhalter in den Sozialbericht eingefügt wird 

09:11:35 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Reacted to "Evtl. wäre es eine M..." with 👍🏼 

09:12:58 Von  KuhnA  an  Alle: 

 Gibt es auch einen Platzhalter für das Datum des Registrierungsantrags? Bisher habe ich nur einen für den Eingang des Antrags 

gefunden 

09:17:15 Von  anastasia.kraft  an  Alle: 

 Wann kommt die neue Version? 

09:17:18 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Vielleicht greife ich jetzt vor, aber werden offene Tätigkeiten bei Betreuer*innen unter "Dokumente und Termine" auch in der 

Wiedervorlage auf der Tagesansicht angezeigt? z.B. Anforderung von Unterlagen nach § 21 BtOG, offene Registrierungsverfahren.. 

09:18:35 Von  Frank Klöckner (Kreis Siegen-Wittgenstein)  an  Alle: 



 Können die Überprüfungsfristen, die das Programm für Berufsbetreuer vorgibt, angepasst werden? Führungszeugnis und 

Schuldnerauskunft: 3 Jahre ab Registrierungsdatum, Versicherung und Orgastruktur  ohne Frist, Geführte Betreuungen alle 6 Montate ab 

Regsitrierungsdatum... 

09:19:46 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 Wo stelle ich dieses Recht im Admintool ein? 

09:20:14 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Top, genau das meinte ich! :) 

09:20:36 Von  Ramona Lochschmidt  an  Alle: 

 Reacted to "Können die Überprüfu..." with 👍🏼 

09:23:28 Von  Betreuungsstelle Stadt Witten  an  Alle: 

 wann werden die Fristen in der Plattform eingestellt ? 

09:23:34 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 die ansicht bei dem terminen 

09:23:41 Von  Frank Klöckner (Kreis Siegen-Wittgenstein)  an  Alle: 

 Dann bitte die Fristen für neue Fälle so anpassen, dass sie auch dem Gesetz bzw. den Verordnungen entsprechen. Fristen 

ergeben sich meines Wissens aus dem Registrierungsdatum, nicht aus dem Ausstellungsdatum... 

09:25:13 Von  Betreuungsbehörde Biberach  an  Alle: 

 wiedervorlage BTOG genau. Kann das dann jeder sehen. Ich dachte da kann ich zwischen den Mitarebitern filtern je nach 

Aufgabe 

09:31:10 Von  Daniel Herbst  an  Alle: 

 Ist zum Hilfebereich eine Anmeldung erforderlich? 

09:31:13 Von  anastasia.kraft  an  Alle: 

 Bieten Sie eine Schulung zum Thema Listengenerator  an? 

09:33:30 Von  Fr. Seiß LRA Saale-Orla-Kreis  an  Alle: 

 Dankeschön und Tschüß! 

09:33:31 Von  Kathrin Lenhart  an  Alle: 

 Dankeschön! 


