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Agenda roCom

DEN MENSCHEN IM BLICK

Bis 09:00 Uhr — Einwahlen in die Zoom-Konferenz

09:00 Uhr — BegriRBung und allgemeine Hinweise zur Tagung - Hr. Wistendorfer

09:05 Uhr — Neuerungen in Tau-0Office Betreuungsbehorde Plus - Fr. Baratjuk-Dietz

09:20 Uhr — BtOG — Integration in Tau-0Office — Prozessbesprechung — Hr. Ried|

10:00 Uhr — beBPo (besonderes Behordenpostfach) — EGVP (Elektronisches Gerichts- und
Verwaltungspostfach) - Procilon — Gastreferent Herr Split

10:45 Uhr — Pause

11:15 Uhr — Anwenderforum — |hre Fragen stehen im Mittelpunkt

12:00 Uhr — Ende der Veranstaltung
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Neuerungen BBH PLUS rocom

DEN MENSCHEN IM BLICK

* Erweiterungen ab der Winterversion Tau-0Office 2021

» Beschlussmaske vergrofdert um mehr Aufgabenkreise sehen zu konnen
« Aufgabenkreise kopieren

* 15 Felder im Listengenerator

« Serienbrief Betreuer Uber Listengenerator

» Listengenerator-Favoriten

« Loschmodul: Protokoll wird alphabetisch sortiert
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0
G — Mogliche Integration in Tau-0Office ['OCO[T]

DEN MENSCHEN

-Tau Office

Betreuungsorganisationsgesetz (BtOG)

Viele neue Aufgaben fur Sie als Betreuungsbehorde
Damit auch viele Prozesse, die Uber Tau-0Office abgebildet werden sollen

Wie kann Tau-0Office unterstutzen:
- Ubersichtliche neue Darstellung von Informationen zu den einzelnen Aufgaben
- Digitalisierung von Dokumenten und Ablage in der e-Akte
- Uberwachung von Fristen inkl. Hinweise dazu
- Informationsnachfrage/Einholung mittels Serienbriefen
(Nachverfolgung in der e-Akte des Betreuers)

Unsere Frage an Sie: Wie werden die Prozesse bei lhnen umgesetzt?
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BtOG — Integration in Tau-Office rocom

DEN MENSCHEN IM BLICK

Name: Adam Vorname: Albrecht Geschlecht M |+  Kiirzel: AA Unterlagen  volistandigaguitig | Status: Status v Aktuell

Name: Adam Vorname: Albrecht Geschlecht M |+ Kiirzel: AA Status: Status v Aktuell

Name: Adam Vorname: Albrecht Geschlecht M |+  Kiirzel: AA Unterlagen | fehiend/abgelaufen Status: Status v Aktuell
Personliche Daten Kalender Vertragsdaten Dokumente und Termine Checkliste

Neues Feld "Unterlagen” - farblich nach dem Ampelprinzip gekennzeichnet (automatisch
aktualisiert)

alle notwendigen Unterlagen -> GRUN
Unterlagen teilweise vorhanden oder teilweise abgelaufen-> GELB
Unterlagen fehlen komplett oder sind komplett abgelaufen-> ROT

Die Stati konnen per Listengenerator ausgewertet werden. Ebenfalls welche Unterlagen konkret
fehlen bzw. abgelaufen sind. -> Wie sind hier die Prozesse?
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BtOG — Integration in Tau-Office rocom

Personliche Daten Kalender Vertragsdaten Dokumente und Termine Unterlagen mit Frist Checkiste

OMle  @nurakucle @ Unterlage [ Neu |
_ von bis Unterlage _ Bemerkung sachb...| v | ] | ...
20.01.2022 19.01.2025 Fihrunaszeuanis e | =2 F
1 Jahr
3 Jahre

In dieser neuen Ansicht werden alle Unterlagen mit Fristen angezeigt, die fir den Betreuer ab 2023 einmalig
oder regelmaliig abzufragen sind. Es besteht eine Bringschuld des Betreuers

Dazu gehoren:
- Erst-Registrierung (einmalig) - Haftpflichtversicherung (jedes Jahr)

- Fihrungszeugnis (alle 3 Jahre) - Schuldnerauskunft (alle 3 Jahre)

Wie erhalten Sie die Unterlagen? Digital/Brief? Was passiert, wenn der Betreuer keine Unterlagen sendet?
Wann werden Sie ggf. tatig? Direkt am Tag des Fristablaufs oder gesammelt als Serienbrief einmal im Monat?
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BtOG — Integration in Tau-Office rocom

DEN MENSCHEN IM BLICK

Persénliche Daten Kalender Vertragsdaten Dokumente und Termine Zuordnung zum Verein Checkliste

Kategorie Zuordnung zum Verein v ] Abgeschlossen?

Verein 2 IMusterverein v

' i 5] Zuordnung der Ad %
Die bestehenden Zuordnungen werden erweitert: E8l Zuordnung der Adressen

- alle Mitarbeiter eines Betreuungsvereins

Name Kategorie PLZ Ort
[Musterverein Betreuungsverein | | |

Zuordnung Uber den Betreuer im neuen Reiter
(Berufsbetreuer, Ehrenamtliche usw)

Betreuungsverein von: Checklisten von: Betreuercheckliste von: Diagnosen von:

- Welche Betreuer arbeiten zusammen? | Name Freigabe Status

l Anwendertag, Anton alle Daten vorhanden Vereinsbetreuer

Dazu werden alle aktuellen Betreuungen eines
Betreuers gepruft und in der Liste die weiteren
Betreuer angezeigt.
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BtOG — Weitere Aufgaben — Fragen dazu ['OCO[T]

DEN MENSCHEN

- Ortliche Zustandigkeiten - Stammbehdrde— Wird legt diese (wann?) fest?
- Zusatzliche Aufgaben der Stammbehorde? Eignungsgesprach, Sachkundelehrgang usw.
- FiUr welche Betreuer gelten diese Auflagen? Ubergangsfrist fir Bestandsbetreuer?

- Mitteilung an Betreuungsvereine bei ehrenamtlichen Betreuern
- Nur bei Bestellung zum Betreuer ab 1.1.20237 Zahlt hier das Beschlussdatum?

- Datentbermittelung an andere Betreuungsbehadrden — digital in Form von PDF-Dateien

- Stammbehdrde muss vielfaltig informieren, besonders bei Widerruf, RGcknahme oder Loschung
der Registrierung — oder aber bei Verlegung des Wohnsitzes, falls Stammbehaorde sich andert

- Unterschiedliche Regelung (Fristen) fir bereits tatige Betreuer bei Erst-Registrierung

- Bescheide ergehen kostenlos oder mit Gebuhren?

- Welche Folgen hat es fur bestellte Betreuer, wenn die notwendigen Unterlagen nicht in den
vorgeschriebenen Fristen erbracht werden?

-Tau i © by rocom, 2022



beBPo (besonderes Behdrdenpostfach)
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rocom

DEN MENSCHEN IM BLICK

Das "beBPo" dient der
sicheren elektronischen
Kommunikation zwischen
Behorden.

Behorden, die an das elek-
tronische Gerichts- und
Verwaltungspostfach
angeschlossen sind,
konnen untereinander
elektronische Dokumente
Uber verschlusselte Kanale
austauschen.

Aufbereitung

.,
4P,

-

-~

. 4]

e

Aufbereitung

BAMF-
St AuBenstelle
[ — 3 A -
) {}. Technische IV RAD*- - Fachliche L !‘;J

.r,,.l‘.. Klassifizierung

= = 8 il B
il © = [# % 1
..... ' ==, Fachliche E ci;;,,;g E = <)'Technische
ovG ' L Aufbereitung | = Tm===agmeees Aufbereitung e
; BAMF

Abbildung 1: beBPo-Prozess und Schnittstellenpositionen zwischen dem Fachverfahren MARIS und Akteuren des ERV (VG, OVG, RA): verdeutlicht den
bidirektionalen beBPo-Prozess (Posteingang bzw. -ausgang) und dessen Schnittstellenposition zwischen dem Fachverfahren MARIS einerseits und den
Verwaltungsgerichten (VG), Oberverwaltungsgerichten (OVG) und der Rechtsanwaltschaft (RA) andererseits. Quelle: BAMF
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beBPo in Kombination mit Tau-0Fffice ['OC()m

DEN MENSCHEN IM BLICK

Sie konnen das beBPo Uber |m s

. . . Vorgangsdaten I
die Funktion ,per E-Mail _
fidr: ? | Anna, Anwendertag Termin: | Di | 01.02.2022 | uwm: 00:00 | - | 00:00 Termin verschieben
versenden” ansprechen. e esven -
Thema: 7
Adressat: 7 | Amtsgericht ... | Telefon:
Aktueller Sachbearbeiter: [rocom, admin Kosten Verfiigung

Die Dokumente und die
Bemerkung werden e
dadurch an |hr E-Mail
Programm Ubergeben. Hier et T e g .

s 1 = ] P Textmarke |=| Schnellbausteine - [, Datum und Uhrzeit

Datei Outlook- —,. Tabelle Bilder Onlinegrafiken Formen

befindet sich dann ein S| § .
AddIn um das Gericht P | |
direkt zu kontaktieren.

[] Abgeschlossen digitale Unterschrift

5 Symbol
me” A WordArt ~ 3] Objekt Ym' oe

Meuverfahren_XWI11234_01.02.2022

Neuverfahren XV111234_01-02-2022.pdf _
POF

138 KB

Umgekehrt konnen E-Mails die vom Gericht KOMMEN weuertanren_xvin23a_o1.02 2022
an Tau-Office weitergeleitet werden Mit freundichen Grusen
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beBPo — Fachvortrag von Hr. Split

DEN MENSCHEN IM BLICK

eingeschrankter Erreichbarkeit. Wir sind trotzdem gern fiir Sie )
GROUR da. Bitte nutzen Sie unser Kontaktformular oder unseren Live- e Loy Germany
Chat!

& Technischer Hinweis
Aufgrund geplanter Infrastrukturarbeiten am Standort Taucha
p ' a ‘ ’ ‘ an kommt es am 31.01.22 im Zeitraum 07:00 Uhr - 10:00 Uhr zu Secur Ty
made
n

PRODUKTE UNTERNEHMEN KARRIERE AKTUELLES SUPPORT

BEBPO
BEHORDENPOSTFACH

beBPo - Besonderes elektronisches Weitere Themen
Behordenpostfach mit procilon automatisieren Elektronischer Rechtsverkehr

Leitfaden bebPo & Priifstellen

Koérperschaften sowie Anstalten des 6ffentlichen Rechts missen auf Basis der gesetzlichen EGVP Software

Regelung vom 01.01.2018 elektronische Dokumente (iber das Behérdenpostfach Mahn- & Vollstreckungswesen
tibermitteln. procilon Technologien erméglichen den elektronischen Datenaustausch proGOV Secure Mail Gateway
zwischen Behérden und Gerichten tiber das besondere elektronische Behérdenpostfach procilon stellt sich vor
(beBPo). Referenzen

-Taﬁoﬁe rocom, 2022 1






0,
Anwenderforum — Fragen zu Tau-0Office [‘OCO[T]
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Sie fragen —

Wir antworten!

T ey
Tau-0Office
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Schlussworte rocom
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Vielen Dank fUr [hre Aufmerksamkeit!

Bleiben Sie gesuna.

Jens-Peter Ried| Tamara Baratjuk-Dietz Michael Wistendorfer
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