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1. Einleitung

In diesem Handbuch mdchten wir Ihnen die Schnittstelle zur Basisstatistik naherbringen.
Einige der Erklarungen aus dem Handbuch der Grundfunktionen werden an dieser Stelle vertieft.

AbschlieBend werden die haufigsten Fehlermeldungen mit einer moglichen Behebung aufgelistet.

Bei Problemen stehen wir Ihnen im Rahmen Ihres Software-Service-Vertrags oder lhrem Kontingent
unter 08036/306888 oder per E-Mail an info@rocom.de zur Verfugung.


mailto:info@rocom.de
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2. Erfassung der Daten

Die Eingabe ,Einverstandnis zur Basisstatistik” und ,Klient fur Statistik freigeben” sind

zwingend notwendig, wenn der Klient gemeldet werden soll.

Personliche Daten | Kommunikation ] Werdegang Basisstatistik |

[ EBinverstindnis zur Basisstatistik [ Klient fiir Statistik freigeben |

Gemeindeschlissel |I]EI 187167

KlientenNr Bundesagentur fiir Arbeit |
Beratungsgrundlage Inach SGB XII (511 Abs. 5) |

[v Gibt es Schulden mit gesamischuldnerischer Haftung?

LEinverstandnis zur Basisstatistik”: Das Einverstandnis muss vom Klienten eingeholt werden.

Ohne dieses darf der Klient nicht an die Basisstatistik gemeldet werden.

LKlient fir Statistik freigeben”: Mit dieser Option kann man die Ubermittlung der Klienten regeln.
Das kann relevant sein, wenn Sie vor der Statistikerstellung neue Klienten bekommen haben und

noch nicht alle Daten zur Verfiigung haben.

2.1. Geschlecht

Das Geschlecht der beratenen Person muss méannlich oder weiblich sein.

Wahlen Sie das Geschlecht des Klienten aus der Auswabhlliste aus.

T e 1=
Name |Mustermann Vorname |Manfred |GE5d"I|Ed"It M - | Aktenzeichen 123456 KlientenNr ‘

Hinweis:
Man kann aus der Liste ,U” fur ,Unbekannt” auswahlen. Diese Auswahl ist fiir die Statistik nicht
korrekt.
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2.2.Aktenzeichen des Klienten

Geben Sie im Feld ,Aktenzeichen” das Aktenzeichen vom Klienten ein. Dieses kann beliebig

angeben werden. Es gibt dazu keine Formatvorgaben.

Mame Mustermann, Peter - Aktenzeichen: _- E

Mame |uster rmann Yorname: |Peter Geschlecht: [ j akrenzeichen (545454 Stelle Hauptstzlle -

Hinweis:
Personen, die bereits im Vorjahr bei der Statistik gemeldet wurden, missen unter dem gleichen
Aktenzeichen wie im Vorjahr gemeldet werden. Wird das Aktenzeichen dennoch verandert, dann

wird dieser Fall als neuer Fall gezahlt.

2.3.Familienstand

Wahlen Sie den zutreffenden Familienstand aus der Liste aus.

Achtung! Adresse und mehr l 2-te Adresse ] Briefanschrift ]
Die Auspragungen ,ledig” und ,nichteheliche sy age: ﬂ|Mu5tem.eg 7
Lebensgemeinschaft” werden in der PLZ+Ort: 83083 [Riedering

Bundesstatistik mit ,ledig” zusammen erfasst. ~ Z“53% | b=z

Familienstand: |'u'erheiratet|’eingetr. Lebenspj |12.[15.2[]DS

Lebensform: |I[E|'|E}I|:uar1:|'u2r,|'-inI Lebenspartner f-in und Hndferj

Hinweis:

Das Datum seit dem der Klient diesen Familienstand besitzt, ist fur die Auswertung nicht relevant.
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2.4.Lebensform

Die Lebensform wéhlen Sie aus der Auswabhlliste ,Lebensform” in der Registerkarte ,Adresse und

mehr” der Fallemaske.

Adresse und mehr ‘ 2-te Adresse] Briefanschrift

Strabe: 2 ||Musterweg 7
PLZ+Ort: 83083 ‘Riedering

Zusatz: I aktuell
Familienstand: verheiratet/eingetr. Lebensp./getren j

Lebensform: (Ehe)partner/-in, Lebenspartner/-in und Kind/er j

Erlauterung zum Ausfiillen:

Zum Haushalt gehoren alle in derselben Wohnung lebenden Personen. Lebt die beratene Person in

einer Wohngemeinschaft oder bei Angehérigen, dann bilden diese einen gemeinsamen Haushalt.

Heime, Anstalten, Ordensgemeinschaften oder andere Einrichtungen bilden dagegen keinen

Haushalt.

Andere Lebensform: Zum Beispiel Wohnen in Einrichtungen, Heimen und Ordensgemeinschaften.

2.5.Geburtsdatum

Im Feld ,Geburtsdatum” muss das Geburtsdatum eingetragen werden. Ausgeliefert wird immer nur

das Geburtsjahr des Klienten.

Persdnliche Daten lﬁummunikaﬁun Werdegang ] Basisstatistik | Beratungsgrundlage ]

Geburtsdatum: |17.01.1979
Geburtsname: |

Erster Kontakt: |17.01.2012
Bescheinigung:

Geburtsort:
Sachbearbeiter:

Beratungszeitraum:

v Warteliste

Riedl, Jens-Peter

18.01.2012 - |1?.Dl.2[]13

S Zeit: 0 h

=l

Aktueller Status |Beendet - Schuldenreinigungsplan angenommen j
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2.6.Erster Kontakt

Erste Kontaktaufnahme ist in dem Fall die Nachfrage nach einem Beratungstermin.

Nicht gemeint sind hier die Informationen allgemeiner Art.

Persdnliche Daten lkinmmunikatinn Werdegang ] Basisstatistik] Beratungsgrundlage ]

Geburtsdatunn: |15.|:|3.19??

aeburtsname:

aeburksark:

Sachbearbeiter:

Erster Konkakk

P |01.03.2011

Seratungszeitraum:

Bescheinigung:

akiueller Skaku

[ ‘Warteliste

|Fii|3|:IIJ Jens-Peter

-l

10,05,2011 |

Zeit: oh

5

-]

2.7.Beginn der laufenden Beratung

Beim Beratungstermin ist das Datum des ersten Termins des speziellen fortlaufenden

Beratungsprozesses einzugeben. In der Regel ist das mit der Anlage der vollstandigen Akte

verbunden.

Persinliche Daten lkin:ummunikatin:un Werdegang | Basisskatistik Eeratungsgrundlage]

imeburtsdatum:
iaeburksname:

Erster Kaontakk:

Bescheinigung:

akrueller Skatus

[15.03.1977

01.03.2011

-l

izeburtsort:

Sachbearbeiter: Riedl, Jens-Peter
Beratungszeitraur:  [10.05,2011 -||
[ Warteliste

Zeit: Oh

=]

Hinweis:

Der Beratungsbeginn muss an einem Zeitpunkt ab dem 01.01.2000 sein.
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2.8.Stand der laufenden Beratung
Bei der laufenden Beratung muss der aktuelle Status ausgewéhlt werden, der mit ,Laufend”
beginnt.
Persdnliche Daten lﬁummunikaﬁnn ] Werdegang ] Basisstatistik | Beratungsgrundlage ]

Geburtsdatum: |1?-".Dl. 1379 Geburtsort:

zeburtsname: | Sachbearbeiter: Riedl, Jens-Peter j
Erster Kontakt: |17.01.2012 Beratungszeitraum: |18.01.2012 - |
Bescheiniguna: v Warteliste : 2013 Zeit: 0 h

Aktueller Status |Lauﬁar1d - aufiergerichtiicher Einigungsversuch - | I

Sie haben die Auswahl zwischen folgenden Status:

e Schuldnerberatung ohne Insolvenzverfahren

e aulergerichtlicher Einigungsversuch

e Begleitung wahrend des Insolvenzverfahrens/ wahrend der Wohlverhaltensphase
e Begleitung bei der Vergleichserfiillung

2.9.Ende der Beratung

Beim Beratungszeitraum muss das Datum vom Beratungsende eingetragen werden.

Persdnliche Daten lﬁnmmunikatinn ] Werdegang Elasjssmtistik] Beratungsgrundlage ]

Geburtsdatum: |1?.Ul. 1979 Geburtsort:

Geburtsname: | Sachbearbeiter: Riedl, Jens-Peter j
Erster Kontakt: |17.01.2012 Beratungszeitraum: |18.01.2012 I|1?.01.F_'013 I
Bescheinigung: v  Warteliste : _"' 2013 Zeit: 0 h

Aktueller Status |Laufend - aubBergerichticher Einigungsversuch j

Hinweis:

Sofern ein Datum gesetzt wurde, wird der Fall nicht in das néchste Berichtsjahr tibernommen.

SchlieRen Sie die Falle im aktuellen Jahr erst dann ab, wenn die Statistik erstellt und Ubermittelt
wurde. D.h. der Fall wird in 2018 erst dann abgeschlossen und aktueller Status auf ,Beendet”

gesetzt, wenn die Statistik fir das Jahr 2017 erstellt wurde.
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2.10. Beendigungsgrund

Bei abgeschlossenen Fallen muss der Beendigungsgrund angegeben werden.

Ist der Fall abgeschlossen, dann tragen Sie das Datum der Betreuungsbeendigung ein und wéhlen

den entsprechenden Status aus der Auswabhlliste ,Aktueller Status”.

Persdnliche Daten lﬁnmmunikaﬁun Werdegang ] Basisstatistik | Beratungsgrundlage ]

Geburtsdatum: |1?.Dl. 1979 Geburtsort:

Geburtsname: | Sachbearbeiter: Riedl, Jens-Peter j
Erster Kontakt: |17.01.2012 Beratungszeitraum: |[13.01.2012 - |1?.Dl.2[:l13
Bescheinigung: v  Warteliste Zeit: 0h
Aktueller Status [Beendet - Schuldenreinigungsplan angenommen ~ | I

Sie haben die Auswahl zwischen folgenden Status:

1. PlanméaRige Beendigung
o Schulden auf3ergerichtlich reguliert (auch Teillésungen)
o Schulden gerichtlich reguliert:
= Schuldenbereinigungsplan angenommen
= Anklndigung der Restschuldbefreiung (Die Ankiindigung der
Restschuldbefreiung gilt nur dann als Beendigungsgrund, wenn keine
weitere Insolvenzbegleitung in der Wohlverhaltensphase beabsichtigt ist)
o Regelinsolvenzverfahren beantragt (ohne weitere Begleitung durch die
Beratungsstelle)
o Verbraucherinsolvenzverfahren beantragt (ohne weitere Begleitung durch die
Beratungsstelle)
= mit Schuldenbereinigungsplanverfahren
= ohne Schuldenbereinigungsplanverfahren
Weitervermittelt an andere Beratungsstelle
Bescheinigung Uber das Scheitern des auf3ergerichtlichen Einigung

2. Abbruch
o durch Schuldner
o durch Berater
o sonstiges
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2.11. Staatsangehorigkeit
Die Staatsangehdrigkeit wéhlen Sie aus der Auswahlliste ,Nationalitat” in der Registerkarte

.Kommunikation” der Fallemaske.

Persiirliche Daten  Kommunikation | Werdegang | Basisstatistik |

Telefon: 08036/9420 Riicdkmeldedatum:
Handy: 0151-546545646 j
Internet:

Email: |mmu5termann @web.de

Mationalitit |Deutsch - |

Zu den EU-Staaten zahlen neben Deutschland: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland,

Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien,

Ungarn, Vereinigtes Koénigreich und Zypern.

2.12. Amtlicher Gemeindeschliissel des Wohnortes

Der Gemeindeschlussel wird mit der Eingabe der PLZ im Register ,Adresse und mehr” automatisch

generiert. Dieser kann aber auch manuell eingegeben werden.

MName n Mustermann, Peter - Akkenzeichen: _n E

Mame [Mustermann Vorname: |Peter Geschlecht: « | Akkenzeichen Stelle -

adresse und mehr ]Z—te Adrasse ] Erief anschrift ] Perstnliche Daten ] Kommunikation ] ‘Werdegang Basisstatistik l Beratungsgrundlage ]
StraBe: z | [~ Einverskéndnis zur Basisstatistik [~ Klient Fiir Statistik Freigeben

. W e zemeindeschlissel [09187167

Zusakz: [ I aktuel Beratungsgrundlage | —~|
Familienstand; | j | [ @ikt es Schulden mik gesartschuldnerischer Haftunog?

Lebensfarm: | j ™ wWurde bereits Eidesstaatliche Versicherung abgegeben?

10
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2.13. Beratungsgrundlage

In der Registerkarte ,Basisstatistik” der Féllemaske muss die Beratungsgrundlage ausgewéhlt

werden. Ist hier keine Auswahl getroffen worden, so wird fur beide Auswahlmdoglichkeiten ein
«Nein” gemeldet.

Persdnliche Daten | Kommunikation ] Werdegang Dasisstatistik

[ Einverstindnis zur Basisstatistik [ Klient fiir Statistik freigeben

Gemeindeschliissel 109187167

KlientenMr EundEﬁethr fiir Arbeit |
Beratungsgrundlage nach SGB XII (5§11 Abs.5) j I

[ Gibt es Schulden mit gesamischuldnerischer Haftung?

2.14. Schulden aus Biirgschaft, gesamtschuldnerischer Haftung oder
Mitverpflichtung

In der Registerkarte ,Basisstatistik” geben Sie ein, ob es Schulden aus Burgschaft, aus
gesamtschuldnerischer Haftung oder Mitverpflichtung gibt.

Perstnliche Daten Knmmunikaﬁnn] Werdegang Basisstatistik

[ Einverstindnis zur Basisstatistik [ Klient fiir Statistik freigeben

Gemeindeschliissel 09187167
KlientenMr Bundesagentur fiir Arbeit |

Beratungsgrundlage Inach SGB XII (511 Abs. 5) |

v Gibt es Schulden mit gesamtschuldnerischer Haftung?

Hinweis:

Keine Eingabe wird als ,Nein” gewertet.

1
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2.15. Haushaltsgrofie

Uber die Schaltflache ,Bearbeiten” im Register ,Haushaltsmitglieder” missen die

Haushaltsmitglieder eingetragen sein.

akrualisieren

Haushaltsmitglieder

Haushaltsmitglieder - Unterhalt

Haushaltsgrifie insgesamt: | 3 Personen davon Kinder: | 1

Im Haushalt lebend: Aulerhalb des Haushalk lebend:
unterhaltswerpflichtung fir: 2 Personen unterhaltswerpflichtung For: Personen
davon Kinder: 1 davon Kinder!
davonunter 7: 1 davon unker 7: |

Zusammenfassung insgesamk: ’D_ Personen  dawvon Kinder: ’EI_ unkerhaltsverpflichtung Fir: ’EI_ Personen I Bearbeiten | I

Erlauterung zum Ausfiillen:

Zum Haushalt gehoren alle in derselben Wohnung lebenden Personen. Lebt die beratene Person in
einer Wohngemeinschaft oder bei Angehérigen, dann bilden diese einen gemeinsamen Haushalt.
Heime, Anstalten, Ordensgemeinschaften oder andere Einrichtungen bilden dagegen keinen

Haushalt.

Hinweis:
Die Eingaben der Haushaltsmitglieder miissen mit den Eingaben bei Familienstand und Lebensform
Ubereinstimmen. Es kann z.B. nicht sein, dass bei einem Klienten mit dem Familienstand ,/edig”

und Lebensform ,allein lebend” die Haushaltsgro3e groRer 1 ist.

12
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2.16. Hochster beruflicher Ausbildungs- oder (Fach-)

Hochschulabschluss

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bildung + Beruf” — Kategorie ,Ausbildung”.

E-Akte | Beratungsstand | Haushaltsmicglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/Landesstatistk | Bemerkung

Ausb\ldung| v B Abgeschlossen?

i Berufsausbildung/Studium LJ (Fach-)Hochschulabschiuss
_I ohne Ausbildungs- oder (Fach-)Hochschulabschluss

LJ abgeschlossene Berufsausbidung

Erlauterung zum Ausfiillen:
Der Kategorie ,ohne Ausbildungs- oder (Fach-)Hochschulabschluss” sind auch Personen mit

Anlernausbildung oder beruflichem Praktikum zuzuordnen.

Der Kategorie ,In beruflicher Ausbildung oder (Fach-)Hochschulstudium” sind Personen

zuzuordnen, die sich noch in einer beruflichen Ausbildung oder einem Studium befinden.

Der Kategorie ,Abgeschlossene Berufsausbildung” sind Abschlisse in folgenden Bereichen
zuzuordnen: Lehre, Berufsausbildung im dualen System, Vorbereitungsdienst fur den mittleren
Dienst in der offentlichen Verwaltung, berufsqualifizierender Abschluss an einer
Berufsfachschule/Kollegschule, Abschluss einer Schule des Gesundheitswesens und

Fachschulabschluss (z.B. Meister/-in, Techniker/-in oder gleichwertige Qualifikation).

Der Kategorie ,(Fach-)Hochschulabschluss” sind Abschliisse in folgenden Bereichen zuzuordnen:
Fachhochschule, Ingenieurschule, Hochschule (FH) fur angewandte Wissenschaften,
Berufsakademie, Duale Hochschule, Universitat, wissenschaftlichen Hochschule, Kunsthochschule,

Padagogische Hochschule und Theologische Hochschule.

13
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2.17. Erwerbsstatus

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bildung + Beruf” — Kategorie ,Erwerbssituation”.

E-Akte | Beratungsstand | Haushaltsmitgieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/l andesstatistik | Bemerkung

Erwerbssituation v M Abgeschlossen?

L. sebststandig erwerbstétig

L abhangig erwerbstatig

U arbeitslos gemeldet

L anderweitig nicht erwerbstatig

U arbeitslos (nicht gemeldet/aktiv arbeitssuchend)

Erlauterung zum Ausfiillen:
Abhangig oder selbststandig Erwerbstétige: Hierunter fallen auch Erwerbstétige, die erganzende
Sozialleistungen erhalten (z.B. Personen, die neben ihrem Einkommen aus Erwerbstatigkeit

Leistungen der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende (SGB Il) erhalten — sogenannte ,Aufstocker”).
Anderweitig nicht erwerbstétig: Zum Beispiel Rentner/-in, Pensionar/-in, Hausfrau, -mann,

Schiler/-in, Student/-in, nicht erwerbsfahige(r) Sozialhilfeempfanger/-in (weniger als 3 Stunden

arbeitsfahig), Freiwilligendienst/freiwilliger Wehrdienst.

14
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2.18. Ausloser der Uberschuldung

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Problemursachen” — Kategorie ,Hauptgrund” und

.Nebengrinde” (optional).

E-Akte | Beratungsstand | Haushaksmitglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen ' Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/Landesstatistk | Bemerkung

Hauptgrund v M Abgeschlossen?

L] Trennung - Scheidung - Tod des Partners

L] Erkrankung, Sucht L] gescheiterte Selbststandigkeit

U unfal L gescheiterte Immobiienfinanzierung

LJ Nichtinanspruchnahme von Sozialleistungen L) schadensersatz aus unerlaubten Handlungen
L] langerfristiges Niedrigeinkommen L aus Biirgschaft / Ubernahme / Mithaftung
L1 unwirtschaftliche Haushaltsfiihrung L Kredit-/ Birgschaftsberatung

L] Haushaltsgrindung/Geburt eines Kindes LI keine Angabe

L Arbeitslosigkeit L1 Sonstiges

Erlauterung zum Ausfiillen:

Ausléser der Uberschuldung (Hauptgrund): Es ist nur ein Hauptausldser anzugeben.

Weitere Ausl6éser (Nebengriinde): Es sind mehrere Angaben mdglich. Die Einschéatzung erfolgt

durch den Berater.

Im Falle einer schwierigen Abgrenzung von Hauptausldser und weiteren Ausldsern, ist derjenige als
Hauptausloser zu wahlen, der zeitlich allen Weiteren voraus ging. Beispielsweise kann eine
Trennung oder Scheidung vom Partner / der Partnerin zu niedrigerem Einkommen fiihren. Als
Hauptausldser ware in diesem Beispiel ,Trennung, Scheidung, Tod des Partners/der Partnerin”

auszuwabhlen.

Unwirtschaftliche Haushaltsfiihrung:

Unter unwirtschaftlicher Haushaltsfiihrung versteht man einen wiederholt GberméaRigen,
tberflissigen Konsum, der tber die eigenen wirtschaftlichen Verhaltnisse hinausgeht. Eine
unwirtschaftliche Haushaltsfuhrung kann zudem durch das Abschlie3en unndtiger Vertréage,
Versicherungen usw. entstehen. Das Nichterkennen bzw. das Nichtbedenken von zu erbringenden
Leistungen (Begleichen von Rechnungen zu bestimmten Fristen u. &.) spielt hierbei eine wichtige

Rolle. So werden z.B. fir jahrlich zu zahlende Rechnungen keine Riicklagen gebildet. Die Ausgaben

15
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stehen in einem Ungleichgewicht zu den Einnahmen. Der Ausloser der finanziellen Probleme liegt

somit auf der Ausgabenseite der beratenen Person.

Langerfristiges Niedrigeinkommen:

Das Einkommen der beratenen Person reicht Uber einen langeren Zeitraum hinweg nicht aus, um
den notwendigen Bedarf des Haushalts bzw. die notwendigen laufenden Kosten des Haushalts zu
decken. Der Ausltser der finanziellen Probleme liegt somit auf der Einnahmenseite der beratenen

Person.

16
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2.19. Bescheinigung nach § 305 Absatz 1 der Insolvenzordnung

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bescheinigung/Konto”.

E-Akte | Beratungsstand | Haushalsmitglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkettsbericht/Landesstatistk | Bemerkung

Bescheinigung/Kontol v M Abgeschlossen?

L] Ausstellung einer Bescheinigung nach § 305 Abs. 1 der InsO

L] Ausstellung einer Bescheinigung nach § 850k Abs. 5 der ZPO

L] Verfiigt die Person tber ein eigenes Konto?

) Handelt es sich bei dem Konto der Person um ein P-Konto?

Hinweis:

Keine Eingabe wird als ,Nein” gewertet.

2.20.  Bescheinigung nach 8§ 850k Absatz 5 der Zivilprozessordnung

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bescheinigung/Konto”.

E-Akte | Beratungsstand | Haushalsmitglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigketsbericht/Landesstatistk | Bemerkung

Bescheinigung/Kontol v M Abgeschlossen?

L] Ausstellung einer Bescheinigung nach § 305 Abs. 1 der InsO

L] Ausstellung einer Bescheinigung nach § 850k Abs. 5 der ZPO

L] Verfiigt die Person tber ein eigenes Konto?

) Handelt es sich bei dem Konto der Person um ein P-Konto?

Hinweis:

Keine Eingabe wird als ,Nein” gewertet.
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2.21. Konto

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bescheinigung/Konto”.

a) Verfugt die beratene Person Uber ein eigenes Konto?

b) Handelt es sich bei dem zuvor genannten Konto um ein Pfandungsschutzkonto (P-Konto)?

E-Akte | Beratungsstand | Haushaltsmitglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/L andesstatistic | Bemerkung

Bereich: Bescheinigung/ Kuntu| v M Abgeschlossen?

LJ Ausstelung einer Bescheinigung nach § 305 Abs. 1 der InsO

L] Ausstelung einer Bescheinigung nach § 850k Abs. 5 der ZPO

L] Verfiigt die Person iber ein eigenes Konto?

[ Handelt es sich bei dem Konto der Person um ein P-Konto?

Hinweis:

Keine Eingabe wird als ,Nein” gewertet.

Erlauterung zum Ausfiillen:

Eigenes Konto: Die Frage ist mit "Ja" zu beantworten, falls die beratene Person entweder

a) als Kontoinhaber Uber ein eigenes Girokonto oder ein vor Zwangsvollstreckungsmafnahmen
geschitztes Girokonto gemaR § 850k (Pfandungsschutzkonto) verfiigt, oder

oder

b) als Bevollméachtigter Uber das Konto einer anderen Person verfiigen kann. Das jeweilige Konto
darf nicht durch PfandungsmaRnahmen dauerhaft blockiert sein. In allen anderen Fallen (vertraglich
nicht abgesicherte Nutzung des Kontos einer anderen Person; Girokonto kann durch

Zwangsvollstreckungsmanahmen nicht genutzt werden) ist die Frage mit "Nein" zu beantworten.
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2.22. Haushaltsausgaben
Unter Menu ,Fenster” -> ,Haushaltsplan” mussen Einnahmen und Ausgaben fiir den Klienten
eingetragen sein. Folgende Ausgaben sind zu erfassen:

o Ausgaben fur die Wohnung (einschlie3lich Neben- und Energiekosten)

e Ausgaben fiir Unterhalt

Haushaltsplan Name: B‘ahr, Andrea B Aktenzeichen: [FEVTERRUIE Stend: 10.05.2017 ~ E

Name Bshr Vorname Andreas Geschlecht \\y . Aktenzeichen 47 X\/II B 1210 Dienststelle Hauptstelle ‘

© Mo o Kiew o Hauslsmicies BN || © Ao * T T

LfdNr | ? Haushaltsmitglied Einnahmen/Ausgaben Info Betrag Zeitraum Monatsbetrag Typ
7 Klient ARD, ZDF, Deutschlandradio ARD - befreit! 0,00 € monatlich 0,00 € Ausgaben
? Klient Kontofiihrungsgebiihren -5,00 € monatlich -5,00 € Ausgaben
7 Klient Lebensmittel Barabhebungen -215,00 € monatlich -215,00 € Ausgaben
7 Klient Handy -35,00 € monatlich -35,00 € Ausgaben
7 Klient Energiekosten -82,00 € monatlich -82,00 € Ausgaben
7 Klient Miete (kalt) -300,00 € monatlich -300,00 € Ausgaben
? Klient ALG 11, Sozialgeld 718,41 € monatlich 718,41 € Einnahmen

Erlauterung zum Ausfiillen:

Wohnkosten: Lebt die beratene Person zum Beispiel in einer Justizvollzugsanstalt oder ist
wohnungslos, dann kdnnen die Wohnkosten null sein. Ist die Hohe der Wohnkosten nicht bekannt,
da die beratene Person bei Bekannten oder Angehdrigen wohnt, kdnnen ebenfalls null Euro

angegeben werden.

Hinweis:

Die Ausgaben sind in vollen Euro zu erfassen.

Die Ausgaben sind nur fur den Klienten zu erfassen. Die Ausgaben der Haushaltmitglieder sind ftr

die Statistik nicht relevant.

Wichtig! Achten Sie auf den Stand des Haushaltsplans. Dieser wird automatisch angelegt, sobald
beim Klienten der Haushaltsplan zum ersten Mal aufgerufen wird. Wird der Haushaltsplan nicht beim
Anlegen der Akte aufgerufen, muss dieser mit dem richtigen Stand nachtréglich angelegt werden.
Beispiel:

Die Akte wird am 10.10.2017 angelegt. Der Haushaltsplan wird in Januar 2018 nacherfasst. D.h. der
Haushaltsplan wird im Januar 2018 zum ersten Mal gedffnet. Somit wird auch der Stand mit dem
aktuellen Datum von 2018 angelegt.

Damit die Statistik ohne Fehler erstellt werden kann, muss der Stand geléscht und mit dem Datum

von 2017 neu angelegt werden.
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2.23. Einkommensquellen

Unter Menu ,Fenster” -> ,Haushaltsplan” missen Einnahmen fur den Klienten und fur die
Haushaltsmitglieder eingetragen sein.
Folgende Einnahmen sind zu erfassen:

e abhéangige Erwerbstatigkeit

Ausbildungsbeziige und Beihilfen

e selbststandige Tatigkeit

o Arbeitslosengeld |

o Arbeitslosengeld Il, Sozialgeld

e Rente, Pension

¢ Unterhaltszahlungen von Privatpersonen

e Vermdgen (Vermietung, Verpachtung, Zinsen)

e Sozialhilfe gem. SGB XII

e Kindergeld
e Elterngeld
e Wohngeld

e Krankengeld

e sonstiges Einkommen

Erlauterung zum Ausfiillen:
Abhangige Erwerbstatigkeit, Ausbildungsbeziige, Beihilfen, selbststandige Téatigkeit, Rente,

Pension: Es sind die Nettoeinklnfte anzugeben.

Ausbildungsbeziige und Beihilfen:

Neben den Ausbildungsbeziigen stehen Auszubildenden und Personen in berufsvorbereitenden
Mal3nahmen Leistungen im Rahmen der Berufsausbildungsbeihilfe (BAB) der Bundesagentur fir
Arbeit zur Verfligung. Kénnen Auszubildende wahrend der Ausbildung nicht bei ihren Eltern wohnen
und ihren Lebensunterhalt nicht ohne weitere finanzielle Zuwendung bestreiten, so besteht die
Moglichkeit zur Beantragung von Berufsausbildungsbeihilfe. Die Leistung wird tber die Dauer der

Ausbildung gezahlt.

Sonstige Einkiinfte: Zum Beispiel Leistungen nach dem Unterhaltsvorschussgesetz, Taschengeld

und Kinderzuschlag.
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Die Einnahmen fir die Haushaltsmitglieder kdnnen erfasst werden, in dem man das

Haushaltmitglied mit der Schaltflache ,?" zuordnet. Dieses muss vorab in der Registerkarte

~Haushaltsmitglieder” der Fallemaske erfasst werden.

Haushaltsplan Name: [EllBahr, Andrea M Aktenzeichen: FRRNEREOIRY Stand: 10.05.2017 -ff =z |
Name Bihr Vorname Andreas Geschlecht \\y .| Aktenzeichen 47 XVII B 1210 @ Dienststelle Hauptstelle ‘
o Al o Wien o vowratemioie: IR || © Ne * Tw
LfdNr | ? Haushaltsmitglied Einnahmen/Ausgaben Info Betrag Zeitraum Monatsbetrag Typ
7 Klient ARD, ZDF, Deutschlandradio ARD - befreit! 0,00 € monatlich 0,00 € Ausgaben
7 Klient Kontoftihrungsgebiihren -5,00 € monatlich -5,00 € Ausgaben
7 Klient Lebensmittel Barabhebungen -215,00 € monatlich -215,00 € Ausgaben
7 Klient Handy -35,00 € monatlich -35,00 € Ausgaben
? Klient Energiekosten -82,00 € monatlich -82,00 € Ausgaben
7 Klient Miete (kalt) -300,00 € monatlich -300,00 € Ausgaben
7 Klient ALG II, Sozialgeld 718,41 € monatlich 718,41 € Einnahmen
Hinweis:

Die Einnahmen sind in vollen Euro zu erfassen.

Wichtig! Achten Sie auf den Stand des Haushaltsplans. Dieser wird automatisch angelegt, sobald
beim Klienten der Haushaltsplan zum ersten Mal aufgerufen wird. Wird der Haushaltsplan nicht beim
Anlegen der Akte aufgerufen, muss dieser mit dem richtigen Stand nachtréglich angelegt werden.
Beispiel:

Die Akte wird am 10.10.2017 angelegt. Der Haushaltsplan wird in Januar 2018 nacherfasst. D.h. der
Haushaltsplan wird im Januar 2018 zum ersten Mal gedffnet. Somit wird auch der Stand mit dem
aktuellen Datum von 2018 angelegt.

Damit die Statistik ohne Fehler erstellt werden kann, muss der Stand geléscht und mit dem Datum

von 2017 neu angelegt werden.
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2.24. Glaubigerart

Bei jeder Forderung (Glaubigerverwaltung) muss ein Glaubigertyp ausgewahlt sein.

Farderungseigenschaften ]Angebnte an Glaubiger | Dokumentation | Bemerkungen |

Aktiv [ LFdMr: | 1 abkretungsdatunn: Fang: | 1]

Glaubiger: Glaubigervertreter:
7 |Deut5|:he Telekom AG 2 |Rechtsanw.’:‘ulte Seiler & Kolegen
Aktenzeichen:  [5445654654 fAktenzeichen:  [454545

Forderung seit: | Ursprungsgldubiger:

gesetzlich = 2 Micht sinaet
wertreten durch: | J —| Ichk &ingetragen J

nahestehende Person |

Glaubigertyp: |Te|efungesellschaften |

Hinweis:
Ist die Adresskategorie des Glaubigers identisch mit der Auspragung beim Glaubigertyp, so wird

dieser bei der Eingabe des Glaubigers automatisch ausgewahlt.

X

~||‘

Name 01051 Telecom GmbH Kategorie Telefongesellschaft

Adressdaten Kommunikation Zusatzinformationen ¥ Aktuell U Loschen
Kurzform 01051 Telecom GmbH Telefon Bereich

Zusatz Telefax Handy

StraBe Robert-Bosch-Str. 1 1 Handy Alternativ

PLZ+0rt 52525 Heinsberg E-Mail Internet 1

Erlauterung zum Ausfiillen:
Schulden bei privaten Versicherungen: Hierzu gehéren auch Schulden bei privaten

Krankenversicherungen.

Schulden bei sonstigen éffentlichen Glaubigern: Hierzu gehéren auch Schulden bei Sozialkassen

(gesetzliche Renten- und Krankenversicherung), GEZ-Gebiihren, Kosten der

Justizkasse.

Schulden bei Freien Berufen: Zum Beispiel Schulden bei Arzten, Rechtsanwélten, Notaren,

Steuerberatern und Wirtschaftsprifern.
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Schulden bei Energieunternehmen:
Nicht anzugeben sind Schulden, die im Zusammenhang mit einer selbststandigen Tatigkeit

entstanden sind (,Sonstiges, vor allem Schulden aus Selbststandigkeit”).

Schulden bei Telekommunikationsunternehmen:
Alle Schulden bei Anbietern von Mobil- und Festnetzanschliissen sowie aus der Nutzung von

gebuhrenpflichtigen Telefon- und Internet-Angeboten sowie gebihrenpflichtigen Rufnummern.

Schulden bei Vermietern:
Alle Schulden aus privaten Mietverhaltnissen und damit in unmittelbarem Zusammenhang stehende
Schulden (z.B. Kosten fur Wasser, Abwasserversorgung, Millabfuhr). Mietschulden in

Zusammenhang mit einer Selbststandigkeit sowie Energieschulden werden separat erfasst.

Schulden bei Gewerbetreibenden:
Alle Schulden flr private Anschaffungen (aul3er Versandhandel) oder bei Handwerkern.

Nicht eingeschlossen sind Schulden bei freien Berufen oder aus Selbststandigkeit.

Schulden bei Privatpersonen:
Alle Schulden, die sich aus Verpflichtungen aufgrund personlicher Verbundenheit ergeben, vor allem
gegeniber Freunden, Familienangehdérigen oder Bekannten. Dies umfasst keine Schulden aus

Inanspruchnahme einer gewerblichen oder freiberuflichen Leistung.

Schulden aus unerlaubten Handlungen:

Schulden, bei denen feststeht, dass sie im Sinne des 8302 InsO von der Erteilung der
Restschuldbefreiung ausgenommen sind (Geldbuf3en, Geldstrafen, Ordnungsgelder, Zwangsgelder,
Nebenfolgen einer Straftat u.a.), da eine vorsatzlich unerlaubte Handlung vorliegt. Um
Doppelzahlungen zu vermeiden, sind diese Schulden nicht nochmals bei einer anderen Kategorie

anzufihren.
Schulden aus Unterhaltsverpflichtungen:

Schulden gegeniiber der Unterhaltsvorschusskasse, Unterhaltsriickstdnde, Unterhaltsschulden,

Kosten fir Heimunterbringung.
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Sonstige Schulden, vor allem Schulden aus Selbststéndigkeit:
Zu den sonstigen Schulden z&hlen vor allem Schulden aus einer selbststandigen Tatigkeit. Dies sind
u.a. auch die gewerbliche Miete und die damit in unmittelbaren Zusammenhang stehenden Kosten

sowie nicht abgeflihrte Sozialversicherungsbeitrage von Selbststéandigen.

Schulden bei Versandh&usern:
Alle Schulden aus Kaufen mit versendeter Ware, insbesondere bei Kauf auf Bestellung, im Internet,

bei telefonischen Bestellungen oder solchen (iber Kataloge.
Schulden beim Finanzamt:

Alle Steuer- und Zollschulden. Die hier anzugebenden Schulden beinhalten keine Schulden, die vom

Finanzamt bzw. Hauptzollamt im Wege der Amtshilfe geltend gemacht werden.
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3. Plausibilitatsprifung der Daten der Klienten flir die Basisstatistik

Im unterteilten Baum in der Féllemaske kénnen Sie die Plausibilitatsprifung der Daten jedes

Klienten fur die Basisstatistik durchftihren.

[ e —— | S
JTE e R e s e e e 1 Rehs F ein --a x|
Il
2 |Abe, Karla . V| = MF\gwmmﬂsn Falle c
| Name [Abe Vomame  |Karla Geschlecht [W -] Aktenzekhen|Ko/ma 59/03 Kicateni ‘ Atualisieren ||
Adresse und mehr | 2-te Adresse | Briefanschiift Persénliche Daten | Kommunikation | Werdegang| Basisstatistik| Beratungsgrundiage |
Stratie 2 [Am Eibdeich k Geburtsdatum:  [20.07.1082 Geburtsort: Neuminster
I s
PLZ+OM: 16247 Foag Geburtsname: Sachbearbeiter: Wagner, Annellese 3 '
Zusatz: " aktuell Erster Kontakt:  [04.06.2003 Beratungszeitraum: 13052000 - [ 13082003
Familienstand:  [ledig BN Bescheinigung: [ ' Warteliste Zelt: 2,60 ‘
Lebensform: ] | Atuelier Status:  [Beendet - Schukden auBergerichtiich reguliert K|
Adressen zur Person | Bezugspersonen | Tatigkeitsnachwels | Bildung-+Beruf | Problemursachen| weltere Merkmale | Beschelnigung/Konta | Memo | Abrechnung |
[Altersheim - Details einblenden [l Aktualisieren
LdNr Name/Firma Abteilung/Vomame Kategorie Telefon Telefax | Ansprechpartner | ..
2
| I [ [

Basisstatistik

Vorgehensweise:

1. Wahlen Sie im unteren Baum , Basisstatistik” aus der Auswahlliste aus.

2. Klicken Sie ,Daten prifen” oder ,Ohne Berechtigungen Daten prifen” im Kontextmenu
der rechten Maustaste an.

Fir die Ubermittlung der Daten an das statistische Bundesamt werden folgende Angaben benétigt:

LEinverstandnis zur Basisstatistik” und ,Klient fir Statistik freigeben”.

_Persérliche Daten | Kommunikation ] Werdegang Basisstatistik lﬁeramngsgrundlage ]

[ Einverstindnis zur Basisstatistik [ Klient fiir Statistik freigeben
Gemeindeschliissel |DEI 187167

Klientenir Bundesagentur fiir Arbeit |
Beratungsgrundiage Inach 5GB XII (5§11 Abs.5) |

[ Gibt es Schulden mit gesamtschuldnerischer Haftung?

Sind beide Merkmale nicht angehakt, so kann keine Plausibilitdtspriifung mit ,Daten prifen” beim
Klienten durchgefihrt werden.

25



Tau-Office —Basisstatistik

Wenn noch kein Einverstandnis zur Basisstatistik existiert, dann kdnnen Sie mit der Auswahl ,Ohne

Berechtigungen Daten prifen” die Klientendaten trotzdem prufen. In diesem Fall werden die

Eingaben in den Feldern ,Einverstandnis zur Basisstatistik” und ,Klient fir Statistik freigeben”

nicht bericksichtigt.

Sind alle Daten des Klienten korrekt erfasst worden, dann wird

die Erfolgsmeldung angezeigt.

Werden bei der Prufung Fehler festgestellt, dann werden diese

untereinander angezeigt.

Prifen bzw. korrigieren Sie Ihre Eingaben

und fihren Sie die oberen Schritte noch mal aus.

Hinweis:

Beim Erstellen der Basisstatistik wird die Plausibilitatsprifung
durchgefihrt! Werden im Baum bei allen Klienten
Erfolgsmeldungen angezeigt, dann soll auch die
Plausibilitatsprifung bei der Basisstatistik keinen Fehler

ausgeben!

Cberprifung: 10052011 11:27

iz Uberprifung worde erfolgreich
durchgefiihrt,

Oberprifung: 10.05.2011 11:24]

----= Fehler: 30
Bei aboeschlossenen Fallen muss der
Beendigungsgrund angegeben werden,

- Fehler: 170

Die Gesamtzahl aller im Haushalt
lebenden Personen muld griBer sein als
die Gesamtzahl aller im Haushalk
lebenden unterhalksberechtigten
Kinder.

----= Fehler; 195

Wenn als Lebensform “allein
erziehend ", “in
Ehe/Lebensgemeinschaft lebend * oder
“bei Bekannten/Eltern lebend
angegeben wurde, dann darf die
Haushaltsgrife nicht kleiner als 2 sein,

----= Fehler; 235

Die: Surnrne der monatlichen
Haushaltsausgaben muss gréfer 07
sein

----= Fehler; 245
Es muss ein Hauptarund als Grund der

-~

W
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4. Erstellung und Versand der Basisstatistik

Um die Basisstatistik zu erstellen und zu versenden, fihren Sie einen

Doppelklick auf das Desktop-lcon , Tau-Office Statistikmodul” aus.

Es erscheint ein Fenster mit dem Programm-Login. Geben Sie hier Ihren

Benutzernamen und das Passwort ein, dass Sie auch in Tau-Office verwenden.

Klicken Sie anschlieRend auf ,,0K".
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Sie erreichen dann das nachste Fenster mit dem 1. Schritt.

=3] Einstellungen

Angaben zur Beratungsstelle  Angaben fiir die elektronische Ubermittung

Beratungsstelle:

Art des Trégers der
Beratungsstelle:

Anzahl| Beratungskrafte

Anzahl Beratungskrafte
aus der Sozialarbeit:

aus Betriebswirtschaft und
Okonomie:

Anzahl Beratungskrafte
aus der Sozialpiddagogik
und Padagogik:

Anzahl Beratungskrafte

0
aus der Okothrophologie:

Beratungsstelle anerkannt [~
nach §305 INSO:

Anzahl Beratungskrafte
aus der Steuerberatung:

Anzahl Beratungskrafte
mit sonstiger Ausbildung:

Anzahl Beratungskrafte
aus Soziologie,
Psychologie u.A.:

Anzahl Beratungskrafte
aus dem Bankwesen:

Anzahl Beratungskrafte
aus der
Verwaltungswirtschaft:

o
o

Anzahl Beratungskrafte
mit juristischer Aushildung:

R CEE |

Anzahl Verwaltungskrafte: |p

o
T

Abbrechen

Weiter

Fillen Sie bitte hier alle bekannten Angaben in beiden Registern aus.

Klicken Sie, sobald Sie fertig sind, auf ,Weiter”. Sie erreichen Schritt 2.

ZE| Erstellung der Statistik

2. Schritt: Erstellung der Statistik

Statistik: |Basisstatistik

Berichtsempfanger: |statistisches Bundesamt
Zeitraum:

' Jahresstatistik Jahr:

2017
2017 Halbjahr: (2. Halbjahr |~
2017 Quartal: |4. Quartal e

" Halbjahres-Statistik Jahr:

" Quartals-Statistik Jahr:

[ Testmodus aktivieren

Anzahl der
Kurzberatungen:

=
o

Anzahl der
Onlineberatungen:

Bereitgestellte Statistiken:

Zeitstempel

Test Mitteilungs-ID

Empfanger

Beenden Zuriick

Statistik erstelen
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Wahlen Sie unter ,Statistik” die Basisstatistik aus.

Sobald Sie nun auf ,Statistik erstellen” klicken, wird Ihnen der Fehlerbericht angezeigt. Wie Sie die

Fehler beheben kénnen, wird lhnen im nachsten Kapitel erklart.

Trotz der Fehlermeldungen haben Sie die Mdglichkeit die Statistik zu erstellen. Diese soll aber nicht

an das statistische Bundesamt Gbermittelt werden.
Um eine Statistik fiir den Testzweck zu erhalten, setzen Sie rechts daneben einen Haken bei

~1estmodus aktivieren”.

Wirden Sie diese Statistik Ubermitteln, wird die beim statistischen Bundesamt nicht gewertet.
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5. Ubersicht der Fehlernummer bei der Plausibilitatsprifung der

Basisstatistik

In dieser Ubersicht sind die Fehlernummern der Plausibilitatspriifung der Basisstatistik kurz

beschriebe

—---> Fehl

n.

er: 15

Es wurde kein Gemeindeschlissel erfasst.

Marne Mustermann, Peter -

Aktenzeichen: _n E

Mame (WMustermann Vorname! |Peter Geschlecht: = | #kkenzeichen

Skelle -

Adresse und mehr ]Z—te Adresse ] Briefanschrift ]

Persdnliche Daten ] Karmmunikation ] Werdegang  Basisstatistik ]Beratungsgrundlage ]

Strafie: ﬂ

PLZ+CrE:

[—1

[~ Einversténdnis zur Basisstatistik

[ Elient Fiir Statistik Freigeben

53083 IRiedering

Fusatz: |

Beratungsgrundlage

Familiznstand: |

LehensFarm: |

| Gemeindeschiiissel 09187167
ientenir Bundesagenkur For Arbeit

™ Gibt es Schulden mit gesamtschuldnerischer Haftung?

j ™ worde bereits Eidesstaatliche Yersicherung abgegeben?

Der Gemeindeschlissel wird mit der Eingabe der PLZ im Register ,Adresse und mehr” automatisch

generiert.

—---> Fehl

er: 25

Es wurde kein Datum fur den Erstkontakt erfasst.

Personliche Diaten IKDmmunikatinn Werdegang] Easisstatistik] Beratungsgrundlage ]

Geburtsdatum: |15.03.19??

imeburksname: |

aeburksark:

Sachbearbeiter:

Erster Kontakk: |01.03.2011

Beratungszeitraum:

Beschei

nigung:

[ Warteliste

Riedl, Jens-Peter

10,05.2011 |

Zeit: Oh

=l

akiueller Stakus

=]

Geben Sie im Feld ,Erster Kontakt” und ,Beratungszeitraum” das Datum ein.

Wichtig! Dieses Datum des Erstkontaktes muss alter oder gleich sein, wie das Datum des

Beratungsbeginns! Mit Hilfe der Eingaben ,Erster Kontakt” und ,Beratungsbeginn” wird die

Wartezeit ermittelt.
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----> Fehler: 40

Der Beginn der Beratung muss ab einem Zeitpunkt nach dem 01.01.2000 sein.

Persdnliche Daten lkiu:ummunikatin:un Werdegang | Basisstatiskik Eeratungsgrundlage]

Geburksdatunm: |15.I33. 1977 Geburksort:

Geburksname: | Sachbearbeiter: Riedl, Jens-Peter j
Erster Kontakk: |01.03.2011 Beratungszeitraum: | [10.05,2011 - |
Bescheinigung: [ ‘\Warkeliste Feit: Oh

akrueller Skatus

=]

Geben Sie im Feld ,Beratungszeitraum” den Beratungsbeginn ein.

----> Fehler: 80

Bei abgeschlossenen Féllen muss der Beendigungsgrund angegeben werden.

Persdnliche Daten IKDmmunikatinn Werdegang ] Easisstatistik] Eeratungsgrundlage ]

Geburtsdaturmn: |29.D'§I.1'El?r:'u Geburtsork: |Neumﬂn5ter

aeburtsname: | Sachbearbeiter: Wagner, Anneliese j
Erster Kontakk: [16.01.2004 Beratungszeitraum:  [10.06,.2004 - |21.02,2005
Bescheinigung: [ \Warteliste Zeit: -19,7h

akiueller Skakud

Beendet - Schuldenreinigungsplan angenommen -

Ist der Fall abgeschlossen, dann tragen Sie das Betreuungsende-Datum ein und wéhlen den

entsprechenden Status aus der Auswabhlliste ,Aktueller Status”. Ist die Beratung nicht beendet,

muss hier der Status der laufenden Beratung ausgewahlt werden.
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----> Fehler: 120

Es wurde kein Geburtsdatum erfasst.

Persdnliche Daten IKDmmunikatinn Werdegang | Basisstatistik Eeratungsgrundlage]

Geburtsdatum: "15.03.19??

meburtsnanme: |

Erster Kontaktk: |01.03.2011

Bescheinigung:

zeburksort:
Sachbearbeiter:

Beratungszeitraum: = |

[ ‘Warteliste

Riedl, Jens-Peter j

akiueller Status

Tragen Sie das Geburtsdatum im Register ,Personliche Daten” ein.

----> Fehler: 125

Das Geschlecht der beratenen Person muss mannlich oder weiblich sein.

Mame [rustermann Yarname: (Feter i

Geschlecht: [ « || Aktenzeichen

Skelle I -

Wahlen Sie das Geschlecht des Klienten aus der Auswahlliste aus.

Hinweis:

Man kann aus der Liste ,U” fir ,Unbekannt” auswahlen. Diese Auswahl ist fUr die Basisstatistik

nicht korrekt.

----> Fehler: 130

FUr den Familienstand der beratenen Person dirfen nur die Angaben 1 bis 5 gemacht werden. Bitte

prifen Sie die Einstellungen in den Listen, bzw. die Auswahl.

Wahlen Sie aus der Auswahlliste den

zutreffenden Familientand aus.

Adresse und mehr | 2-te Adresse | Briefanschrift |

Stralie: ﬂl |

PLE+Crk: |83I]83 |Rieu:|ering

Zusatz; | [ akkuell
Familienstand: [verheiratet | |

LebensForm: | |
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----> Fehler: 135

Far die Lebensform/-umstand der beratenen Person dirfen nur Angaben aus dem Drop-down-

Meni gemacht werden. Bitte priifen Sie die Einstellungen in den Listen, bzw. die Auswahl.

Wahlen Sie aus der Auswahlliste die

zutreffende Lebensform aus.

----> Fehler: 140

Adresse und mehr |2—te Adresse\ Briefanschrift

StraBe: ﬂ‘Musterweg 7
PLZ+Ort: ‘83083 ‘Riedering

Zusatz: ‘ ™ aktuell

Familienstand: ‘verheiratetjeingetr. Lebensp./getreni j ‘

Lebensform: ‘(Ehe)partnerjfin, Lebenspartner/-in und Kind/er j |

Fir die Staatsangehérigkeit der beratenen Person dirfen nur Angaben aus dem Drop-down-Meni

gemacht werden. Bitte prufen Sie die Einstellungen in den Listen, bzw. die Auswahl.

Persénliche Daten Kommunikation | werdegang ] Elasjssmﬁsﬁk]

Telefon:
Handy:
Internet:

Email :

08036/9420

Rildmeldedatum:

0151-5345545646

~|

|mmu5termann @web,de

Mationalitat

|Deut5|:h - |

Wahlen Sie aus der Auswahlliste die zutreffende Nationalitat aus.
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----> Fehler: 145
Der Berufshildungsabschluss der beratenen Person wurde nicht korrekt erfasst.
Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bildung + Beruf” — Kategorie ,Ausbildung”.

E-Akte | Beratungsstand | Haushaltsmicglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/| andesstatistk | Bemerkung

Ausb\ldung| v B Abgeschlossen?

i Berufsausbildung/Studium L] (Fach-)Hochschulabschiuss

"I ohne Ausbildungs- oder (Fach-)Hochschulabschluss

L] abgeschlossene Berufsausbildung

Hinweis:
Fur die Basisstatistik werden nur die Merkmale des unteren Bereichs der Registerkarte

bericksichtigt.

----> Fehler:; 150

Die Uiberwiegende Erwerbssituation der beratenen Person wurde nicht korrekt erfasst.

E-Akte | Beratungsstand | Haushaltsmitglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/l andesstatistik | Bemerkung

Erwerbssituation v M Abgeschlossen?

£ sebststandig erwerbstétig

L abh&ngig erwerbstatig

U arbeitslos gemeldet

L anderweitig nicht erwerbstatig

U arbeitslos (nicht gemeldet/aktiv arbeitssuchend)

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Bildung + Beruf” — Kategorie ,Erwerbssituation”.
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----> Fehler: 170

Die Gesamtzahl aller im Haushalt lebenden Personen muss groRer sein als die Gesamtzahl aller im

Haushalt lebenden unterhaltsberechtigten Kinder.

Uber die Schaltflache ,Bearbeiten” im Register ,Haushaltsmitglieder” missen die

Haushaltsmitglieder eingetragen sein.

Haushaltsmitglieder

Haushaltsmitglieder - Unterhalt

akkualisieren

Haushaltsgriiie insgesamt: | 3 Personen

davon Kinder: | 1

Im Haushalt lebend:

unkerhaltswerpflichtung Fiir:

davon Kinder:

davon unter 7:

2 Personen

1
1

Aulerhalb des Haushalk lebend:

unterhaltswerpflichtung For:

davon Kinder:

dawan unker 7:

Persanen

Zusammenfassung insgesamk: ’D_ Personen  davon Kinder: ’EI_

unkerhaltsverpflichtung Fiir: ’EI_ Personen

Bearbeiten |

Hinweis:

Die Eingaben der Haushaltsmitglieder missen mit den Eingaben bei Familienstand und Lebensform

Ubereinstimmen. Es kann z.B. nicht sein, dass bei einem Klienten mit dem Familienstand ,/edig” und

Lebensform ,allein lebend” die Haushaltsgrof3e grofier 1 ist.

----> Fehler; 235

Die Summe der monatlichen Haushaltsausgaben muss groRer ,0” sein.

akkualisieren
LFdnr | Haushalksmitglisd Einnahmenausgaben Typ Betrag Zejtraum Monatsbetrag Twp
1 7 |Klient Ausbildungsyeragitung - 0,00 € |monatlich - 0,00 |[Einnahmen - | .
1 7 JKlient Arbeitseinkommen - 1.000,00 € |monatlich - 1.000,00€ [Einnabmen = | ...
z 7 |klient Wohnungsmiete (kalk) - -400,00 € [monatlich - -400,00 € |dusgaben -~ | ..
3 7 |klient robiltelefon - -50,00 € |monatlich - -50,00 £ [Ausgaben = | ..
4 7 |klient Telefon/HandyfInternet - -30,00 € monatlich - -30,00€ Ausgaben - |
5 7 |Elient Energiekosten - -50,00 € |monatlich - -50,00 £ [Ausgaben = |
& 7 |klient Fahrtkosten/Benzin - -100,00 € |monatlich - -100,00 £ [Ausgaben = | ..

Unter Menu ,Fenster” -> ,Haushaltsplan” missen Einnahmen und Ausgaben fiir den Klienten

eingetragen sein. Welche Einnahmen und Ausgaben betroffen sind, lesen Sie oben.

Achten Sie hier auf den Stand des Haushaltsplans. Dieser muss im Auswertungsjahr liegen.
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----> Fehler: 245

Es muss ein Hauptgrund als Grund der Uberschuldung angegeben werden.

E-Akte | Beratungsstand | Haushaltsmitglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/Landesstatistk | Bemerkung

Hauptgrund v M Abgeschlossen?

LJ Trennung - Scheidung - Tod des Partners

L Erkrankung, Sucht L gescheiterte Sebststandigkeit

"I unfal L gescheterte Immobiienfinanzierung

L Nichtinanspruchnahme von Sozialleistungen LI Schadensersatz aus unerlaubten Handlungen
LJ langerfristiges Niedrigeinkommen L aus Burgschaft / Ubernahme [ Mithaftung
U unwirtschaftiche Haushaltsfiihrung L Kredit- / Biirgschaftsberatung

LJ Haushaltsgrindung/Geburt eines Kindes L) keine Angabe

L] Arbeitslosigkeit LJ Sonstiges

Treffen Sie die Auswahl im Register ,Problemursachen” — Kategorie ,Hauptgrund”.

----> Fehler:; 265

Es muss mindestens 1 Glaubiger vorhanden sein.

‘ Glaubigerverwaltung

Akkiv | LFdMr [ Rang Glaubiger Glaubigervertreter Akkenzeichen | Hauptforderung Zinsen Kosten Gesamtkasten akkueller Status qguilkig bis
[ ¥] 1 Deutsche Telekom &G, | = [RAe Seier & Kollegen | = [v: 454545 350,00 € 20,00 30,00 400,00 £ || [Meue Forderung -]
O -] [~ ]a: 0,002 0,002 0,002 | =]

Unter Menu ,Fenster” -> ,Glaubigerverwaltung” muss bei dem Klienten mindestens eine aktive

Forderung eingetragen sein.
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----> Fehler: 280

Wenn Forderungen angegeben wurden, muss ein Glaubigertyp ausgewahlt sein.

Farderungseigenschaften ]Angehnte an Glaubiger | Dokumentation | Bemerkungen |

aktiv [v LFdmr: | 1 gibtretungsdatum: | Fang: 1]

Glaubiger: Glaubigervertreter:

2 ||Deut5n:he Telekom AG | 2 |F!e::hl:sanwélte Seiler & Kollegen |
fAktenzeichen:  [5445654654 fAktenzeichen:  [454545

Forderung seit: | Ursprungsglaubiger:

gesetzlich - ? |nicht ginget
werkreten durch: | J —l - J

nahestehende Person [

Glaubigertyp: |TEIEF|:|ngesellschaFten ]

Bei jeder Forderung muss ein Glaubigertyp ausgewahilt sein.

----> Fehler; 295

Es wurde kein Aktenzeichen vergeben. Dieses muss fur die Basisstatistik eindeutig sein.
Mame Aktenzeichen: _- ﬂ

Mame |WMustermann Yorname: |Peter Geschlecht: g - I akkenzeichen (545454 I Stelle [Hauptstelle -

Tragen Sie beim Klienten ein Aktenzeichen ein. Dieses ist das einzige Kriterium bei der Ubermittlung

der Daten an das statistische Bundesamt.

Achtung! Wichtig! Das einmal vergebene Aktenzeichen darf nie wieder geandert werden!
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---->Warnung: 1050

Wenn das ,P-Konto” angehakt ist, muss auch ,Eigenes Konto” angehakt sein.

E-Akte | Beratungsstand | Haushalsmicglieder | Bidung+Beruf | Problemursachen | Bescheinigung/Konto | Tatigkeitsbericht/Landesstatistk | Bemerkung

Bescheinigung/Konto| v M Abgeschlossen?

L] Ausstellung einer Bescheinigung nach § 305 Abs. 1 der InsO

L] Ausstellung einer Bescheinigung nach § 850k Abs. 5 der ZPO

L] Verfiigt die Person (iber ein eigenes Konto?

_| Handek es sich bei dem Konto der Person um ein P-Konto?

Das Merkmal ,,Handelt es sich bei dem Konto der Person um ein P-Konto?” kann erst dann
angehakt werden, wenn die Person Uber ein eigenes Konto verfligt. In dem Fall beide Merkmale

markieren.
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6. Statistikschltissel zum Vergleich

6.1. Allgemeine Hinweise zur Vergabe der Statistik-Schltssel flr die

Basisstatistik

Vorbemerkung

Mit der Einflhrung der Basisstatistik in der Schuldnerberatung ist es notwendig geworden, dass die
relevanten Informationen in Tau-Office Schuldnerberatung mit den standardisierten Vorgaben des
Statistischen Bundesamtes tibereinstimmen.

Far die verschiedenen Listen, die fir die Dateniibertragung erforderlich sind, sind bestimmte
Merkmalsauspragungen, die Sie groRteils selbst in Tau-Office definieren konnten, mit einem
definierten ,Statistik Schliissel” belegt.

Ziel ist nun, die Statistikschlissel in den Listen von Tau-Office an die Vorgaben der Basisstatistik

anzupassen.

Hinweis zur Bearbeitung
Die Statistikschliissel fur die jeweiligen Bereiche kdnnen Sie Uber von der Startmaske aus tiber den
Menu ,Optionen” -> ,Listen bearbeiten” tberpriifen bzw. bearbeiten.

Auf den folgenden Seiten zeigen wir Ihnen anhand von Beispielen, wie Sie dabei vorgehen.

Wichtiger Hinweis zur Beibehaltung der Volistandigkeit in den Listen

Samtliche verwendeten Eintrdge miissen mit einer Zahl des bereits in der Spalte eingetragenen

LStatistik_Schlissel” korrespondieren. Diese Zahlenzuweisungen sind vorgegeben und kénnen
nicht individuell erweitert werden! Uberlegen Sie also bei jedem neuen eigenen Eintrag, welcher
Kategorie des vorgegebenen Schliissels er sinngemal? zugeordnet werden kann.

Dies gilt fur alle Listenfelder wie auch fur den von Ihnen definierten Haushaltsplan!

Sofern Sie eine neue, noch nicht vorhandene Zahl in der Spalte ,Statistik _Schliissel” eintragen,

wird die Statistik lickenhaft und es kann zu Fehlfunktionen kommen.

Hinweis zur Anpassung eigener Eintrage in Tau-Office an die Basisstatistik

Wenn Sie also die verschiedenen Listen mit eigenen Bezeichnungen/Namen erstellt haben oder im
Laufe der Zeit individuell angepasst haben, so miissen Sie nun diese Eintréage in der Spalte
LStatistik_Schlissel” entsprechend den Vorgaben der Basisstatistik tberpriifen und ggf. neu

zuordnen.
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6.2.Definierte Informationen fiir die Basisstatistik

6.2.1.Familienstand der beratenen Person

1 =ledig

2 = verheiratet, eingetragene Lebenspartnerschaft

3 = verheiratet, eingetragene Lebenspartnerschaft getrennt lebend

4 = verwitwet, eingetragene/r Lebenspartner/in verstorben

5 = geschieden, eingetragene Lebenspartnerschaft aufgehoben

Beispiel fur die Zuordnung der Liste ,Familienstand”

Familienstand

Liste bearbeiten: Familienstand

Text

Zusatz

Statistik_Schluessel

Statistik_Schluessel2

verheiratet/eingetragene Lebenspartnerschaft

I nledig

werheiratet/eingetr. Lebensp. fgetrennt lebend

werwitwet/eingetragener Lebenspariner verstorben

geschieden eingetragene Lebensp. aufgehoben

| fa] La] pa| o=

Hinweis:

Die Statistikschlissel werden in der Spalte ,Statistik_Schlissel” eingetragen. Die Spalte

JStatistik_Schlissel2” wird nur fir die interne Statistik bendtigt.
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Beispiel

Sie méchten die Liste ,Familienstand” um den Eintrag ,verlobt” erganzen. In der Spalte

JStatistik_Schlissel” tragen Sie nun den Wert 1" ein, da ,verlobt” dem Familienstand ,ledig”

entspricht und dementsprechend auszuwerten ist.

¥ =

Liste bearbeiten: Familienstand

Text

Zusatz

Statistik_Schluessel

Statistik_Schluessel2

Iveﬂnbt

ledia

verheiratet/eingetragene Lebenspartnerschaft

verheiratet/eingetr. Lebensp. fgetrennt lebend

verwitwet/eingetragener Lebenspartner verstorben

geschieden/eingetragene Lebensp. sufgehoben

| p) w| ] e e

[»
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6.2.2. Lebensform der beratenen Person

1 =Kind/er (allein erziehend)

2 = keiner (allein lebend)

3 = (Ehe)Partner/-in, Lebenspartner/-in

4 = andere Angehorige/Bekannte

5 = andere Lebensform

6 = (Ehe)Partner/-in, Lebenspartner/-in und Kind/er

7 = (Ehe-)Partner/-in / Lebenspartner/-in und andere Angehorige/Bekannte

8 = (Ehe-)Partner/-in / Lebenspartner/-in und Kinder und andere Angehdérige/Bekannte

9 = Kind/er (allein erziehend) und andere Angehérige/Bekannte

Beispiel fur die Zuordnung der Liste ,Lebensform”

Liste bearbeiten

Liste bearbeiten: Lebensform

Lebensform

Zusatz

Basisstatistik Schiiissel

Statistik Schiiissel2

Kind/fer (allein erziehend)

keiner (allein lebend)

(Ehe)partner-in, Lebenspartner/-in

andere Angehdérige /Bekannte

andere Lebensform

Ehe)partner/-in, Lebenspartner f4n und Kind/fer

Ehe-)partner/-in / Lebenspartner/-in und andere Angehg

Ehe-)partner/-in / Lebenspartner/-in und Kinder und and

Kind/er (allein erzichend) und andere Angehérige/Bekann|

wilo|w|o|wm|bsfw|rfe

l%

Hinweis:

Die Statistikschlissel werden in der Spalte ,Statistik_Schlissel” eingetragen. Die Spalte

JStatistik_Schlussel2” wird nur fir die interne Statistik bendtigt.
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6.2.3. Stand der laufenden Beratung
1 = Schuldnerberatung ohne Insolvenzverfahren

2 = aul3ergerichtlicher Einigungsversuch

3 = Begleitung wahrend des Insolvenzverfahrens/ wahrend der Wohlverhaltensphase

4 = Begleitung bei der Vergleichserfiillung

Beendigungsgrund bei abgeschlossenen Féllen

11 = Schulden aufRergerichtlich reguliert

12 = Schuldenbereinigungsplan angenommen

13 = Ankiindigung der Restschuldbefreiung

14 = Regelinsolvenzverfahren beantragt

15 = Verbraucherinsolvenzverfahren mit Schuldenbereinigungsplanverfahren
16 = Weitervermittelt an andere Beratungsstelle

17 = Verbraucherinsolvenzverfahren ohne Schuldenbereinigungsplanverfahren
21 = durch Schuldner

22 = durch Berater

23 = sonstiges

"

Beispiel fir die Zuordnung der Liste ,Aktueller Status

Wichtiger Hinweis:

Die beiden Listen der Basisstatistik (,Stand der laufenden Beratung bei nicht abgeschlossenen

Fillen” und ,Beendigungsgrund bei abgeschlossenen Fallen”) sind in Tau-Office in der Liste

JAktueller Status” zusammengefasst.

Liste bearbeiten |
Liste bearbeiten: Aktueller Status
I Aktueller Status Zusatz Basisstatistik Schiissel Statistik Schiiissel2
Laufend Schuldnerberatung ohne Insolvenzverfahren 1
Laufend Begleitung wahrend des Insolvenzverfahrens/ wahrend der Wy 2]
Laufend aulergerichtlicher Einigungsversuch 3
Laufend Begleitung bei der Vergleichserfillung 4
Beendet Schulden aufergerichtiich reguliert 11
Beendet Schuldenreinigungsplan angenommen 12|
Beendet Ankiindigung der Restschuldbefreiung 13
Beendet Regelinsolvenzverfahren beantragt 14
Beendet Verbraucherinsolvenzverfahren mit Schuldenbereinigungsplanve 15
Beendet weitervermittelt an andere Beratungsstelle 16
Beendet erbraucherinsolvenzverfahren ohne Schuldenbereinigungsplan 17|
Abbruch durch Schuldner 21
Abbruch durch Berater 22]
Abbruch durch Sonstiges 23
*
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6.2.4. Staatsangehorigkeit der beratenen Person
1 = deutsch

2 = anderer EU-Staat

3 = Nicht-EU-Staat

4 = staatenlos, ungeklart

5 = deutsch und anderer EU-Staat

6 = deutsch und Nicht-EU-Staat

7 = anderer EU-Staat und Nicht-EU-Staat

8 = deutsch und anderer EU-Staat und Nicht-EU-Staat

Beispiel fur die Zuordnung der Liste ,Nationalitat”

-

Mationalitat

Liste bearbeiten: Nationalitat

Text Statistik_Schluessel

Statistik_Schluessel2

anderer EU-Staat

I uDeutsch

Micht-EU-Staat

staatenlos, ungeklart

deutsch und anderer EU-Staat

deutsch und Nicht-Ell-Staat

anderer EU-Staat und Nicht-EU-Staat

Co| =j|] | | | ]| pI| =

deutsch und anderer EJ-Staat und Micht-EU-Staat

Hinweis:

Die Statistikschlissel werden in der Spalte ,Statistik_Schlissel” eingetragen. Die Spalte

JStatistik_Schlussel2” wird nur fir die interne Statistik bendtigt.
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6.2.5. Einkommensquellen der beratenen Person und sonstiger Haushaltsmitglieder

01 = abhangige Erwerbstatigkeit

02 = Ausbildungsbeziige und Beihilfen

03 = selbststandige Tatigkeit

04 = Arbeitslosengeld |

05 = Arbeitslosengeld II, Sozialgeld

06 = Rente, Pension

07 = Unterhaltszahlungen von Privatpersonen
08 = Vermdogen (Vermietung, Verpachtung, Zinsen)
09 = Sozialhilfe gem. SGB Xl

10 = Kindergeld

11 = Elterngeld

12 = Wohngeld

13 = Krankengeld

14 = sonstiges Einkommen
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Beispiel fir die Zuordnung der Liste ,Einkommensquellen”

r Ha_ﬂd ;’“-

| Gruppendefinition |
Lfdnr Kosten Einnahmen Gruppen Pféandbar | Sichtbar Statistik Schlissel Position InsQ Formulare
1|Erwerbstatigkeit Einnahmen | O 1{5G [50] Arbeitseinkommer -
2|Lohn (ungelernte Kraft) Einnahmen O O 1|5G [50] Arbeitseinkommer -
3|Lohn (Arbeiter/Facharbeiter) |Einnahmen O O 1|5G [50] Arbeitseinkommer -
4|Lohn (geringfiigig beschaftigt) |Einnahmen O O 1|5G [50] Arbeitseinkommel -
5Mebenjob-Einkiinfte Einnahmen O O 1|5G [50] Arbeitseinkommer -
6|Arbeitseinkommen Einnahmen O O 1|5G [50] Arbeitseinkommer -
7|Gehalt (Angesteliter) Einnahmen O O 1 -
8|Lohn aus Nebentdtigkeit Einnahmen O O 1|5G [50] Arbeitseinkommer -
9|Beamtenbesoldung Einnahmen O O 1 -
10|Ausbildungsbeziige Einnahmen O O 2 -
11|Ausbildungsvergiitung Einnahmen O O 2|5G [50] Arbeitseinkommer -
12|Urnsatzerldse aus gewerblicher [Einnahmen O O 3 -
13|Selbstandige Tatigkeit Einnahmen O O 3 -
14|sonstige Umsatzerlise aus selbsEinnahmen | O 3 -
15|Arbeitslosengeld I Einnahmen O O 4|5G2 [53] Arbeitslosengeld -
16|Sozialgeld Einnahmen O O 4|5G2 [53] Arbeitslosengeld -
17|Arbeitslosenunterstitzung Einnahmen Sozialhife/ ALGII O O 5/5G2 [53] Arbeitslosenhilfe ~
18|Sozialhife germdl SGB XII Einnahmen O O 5/5G2 [53] Arbeitslosenhilfe -
19|Arbeitslosengeld 11 Einnahmen Sozialhife/ALGII O O 5/5G2 [53] Soziahife -
20|Altersrente (Angestelter, Arbe|Einnahmen O O 6 -
21|Sonstige Rente Einnahmen O O 6|5G [51] Betriebsrenten =
22|(Halb-) Waisenrente Einnahmen O O B -
23|Rente/Pension Einnahmen O O 6|5G2 [51] Renten aus prive =
24|Hinterbliebenen-Witwen-/Witw|Einnahmen O O 6|5G3 [53] Hinterbliebenen, -
» 25|Erwerbs-/Berufsunfihigkeitsren|Einnahmen O O 6(5G3 [53] Berufs- oder Erw -
Meu Schliefien ‘
Hinweis:

Diese Liste rufen Sie Uber das Menl ,Extras” -> ,Haushaltsplan definieren” auf. Einen neuen

Eintrag erzeugen Sie Uber die Schaltflache ,Neu”.
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6.2.6. Ausgaben der beratenen Person und sonstiger Haushaltsmitglieder

101 = Ausgaben fir die Wohnung
102 = Ausgaben flr Unterhalt

-
Haushaltsplan - M

.
Lfdmr Kosten /Einnahmen Gruppen Pfandbar | Sichtbar Statistik Schilissel Paosition InsO Formulare

Wohnkosten Ausgaben Wohnung - O | 101 -

Kaltmiete \Ausgaben Wohnung - O | 101 -
Heizkosten Ausgaben Wohnung - O | 101 -
Energiekosten [Ausgaben Wohnung - O | 101 -

Sonstige Nebenkosten \Ausgaben Wohnung - O | 101 -
Millgebiihren Ausgaben Wohnunag - | | 101 -

\Wassser/ Abwasser [Ausgaben Wohnung - O | 101 -

Heizung \Ausgaben Wohnung - O | 101 -

Sonstige Wohnkosten (z.B. nacAusgaben Wohnunag - | | 101 -
Wohnungsmiete (kalt) [Ausgaben Wohnung - O | 101 -

2 Mieterschutzbuhd (Ausgaben Wohnung - O | 101 -
(Ab-) Wasser Ausgaben Wohnunag - | | 101 -
Strom/Gas [Ausgaben Wohnung - O | 101 -

Garage, sonstige Nebengebdud|Ausgaben Sonstige - O | 101 -
13|Unterhaltszahlungen Ausgaben Sonstige - | | 102(5G2 [52] Unterhaltszahlun ~

* M 1 1 -

Alle anderen Ausgaben missen nicht mit Statistik Schliissel versehen werden, da diese nicht

Ubermittelt werden.

Hinweis:
Die Ausgaben werden in derselben Liste zugeordnet wie die Einkommensquellen und wird Uber das
Menl ,Extras” -> ,Haushaltsplan definieren” aufgerufen. Einen neuen Eintrag erzeugen Sie Gber

die Schaltflache ,Neu”.
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6.2.7. Art der Glaubiger

01 = Ratenkredit

02 = Dispo, Rahmenkredit

03 = Hypothekarkredit

04 = bei privaten Versicherungen

05 = bei Versandhauser

06 = bei Inkassobuiros

07 = beim Finanzamt

08 = bei sonst. Offentlichen Glaubigern
09 = bei Energieunternehmen

10 = bei Telekommunikationsunternehmen
11 = bei Vermietern

12 = bei Gewerbetreibenden

13 = bei Freien Berufen

14 = bei Privatpersonen

15 = aus unerlaubten Handlungen

16 = aus Unterhaltsverpflichtungen

17 = Sonstige Glaubiger
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Beispiel fur die Zuordnung der Liste ,GlaubigerTyp”

Liste bearbeiten: Glaubigertyp

Glaubigertyp Statistik Schiissel Statistik Schiissel2

Jratenkredit 1
Dispo-, Rahmenkredit 2
Hypothekarkredit 3
Versicherungen 4
Versandhauser 5
Inkassobiiros &
Finanzamt 7
Offentiche GlEubiger 8
Energieunternehmen 9
Telekommunikationsunternehmen 10
Vermietern 11
Gewerbetreibenden 12|
freie Berufe 13
Privatpersonen 14
unerlaubte Handlungen 15
Unterhaltsverpflichtungen 16
Sonstiges 17

i

Hinweis:

Die Auswahl des Glaubigertyps erfolgt in der Auswahlliste in der Glaubigerverwaltung. Diese rufen

Sie beim entsprechenden Fall Gber das Menu ,Fenster” -> ,Glaubigerverwaltung ) auf.

Die Definition der Listeneintrége erfolgt von der Startmaske aus tber das Men( ,Optionen” ->

LListen bearbeiten’”-> ,Glaubigertyp”.
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